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SOBRE PROTECCI ON DE LA VI DA PRI VADA

Teni endo presente que el H Congreso Nacional ha
dado su aprobaci 6n al siguiente

Proyecto de | ey:

PROTECCI ON DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Titulo Prelimnar

Di sposi ci ones general es

Articulo 1°.- El tratanmiento de | os datos de
caracter personal en registros o bancos de datos por
organi snos publicos o por particulares se sujetard a |las
di sposi ci ones de esta | ey, con excepci 6n del que se
efectle en ejercicio de las |libertades de enitir opiniodn
y de informar, el que se regulard por la ley a que se
refiere el articulo 19, N° 12, de |la Constitucion
Politica.

Toda persona puede efectuar el tratanm ento de datos
personal es, sienpre que | o haga de nanera concordante
con esta ley y para finalidades pernitidas por e
ordenami ento juridico. En todo caso deberé& respetar el
pl eno ejercicio de | os derechos fundanmental es de |os
titulares de los datos y de |las facultades que esta |ley
| es reconoce.

Articulo 2°.- Para |los efectos de esta ley se
ent endera por:

a) Al nacenam ento de datos, |a conservaci 6n o custodi a
de datos en un registro o banco de datos.

b) Bl oqueo de datos, |a suspension tenporal de
cual qui er operaci 6n de tratam ento de | os datos
al macenados

¢) Comuni caci 6n o transnisi on de datos, dar a conocer
de cual quier forma | os datos de caréacter personal a
personas distintas del titular, sean determ nadas o
i ndet er m nadas.

d) Dato caduco, el que ha perdido actualidad por
di sposici6n de la ley, por el cunplimento de |a condicion
o la expiraci 6n del plazo sefial ado para su vigencia o, si
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no hubi ese norma expresa, por el canmbio de |os hechos o
ci rcunst anci as que consi gna.

e) Dato estadistico, el dato que, en su origen, 0 conp
consecuenci a de su tratam ento, no puede ser asociado a un
titular identificado o identificable.

f) Datos de caracter personal o datos personal es, |os
relativos a cual qui er informaci 6n concerniente a personas
natural es, identificadas o identificables.

g) Datos sensibles, aquellos datos personal es que se
refieren a las caracteristicas fisicas o norales de |as
personas o a hechos o circunstancias de su vida privada o
intinmdad, tales conp | os habitos personales, el origen
racial, las ideologias y opiniones politicas, |as
creencias o convicciones religiosas, |os estados de sal ud
fisicos o psiquicos y la vida sexual

h) Elimnaci 6n o cancel aci 6n de datos, la
destrucci 6n de datos al mnacenados en regi stros o bancos de
dat os, cual quiera fuere el procedim ento enpl eado para ello.

i) Fuentes accesibles al publico, los registros o
recopil aci ones de datos personal es, publicos o privados, de
acceso no restringido o reservado a los solicitantes

j) Modificaci 6n de datos, todo canbio en el contenido
de | os datos al mracenados en regi stros o bancos de dat os.

k) Organi snos publicos, |as autoridades, Organos de
Estado y organi snos, descritos y regul ados por |a
Constitucion Politica de |la Republica, y |os conprendi dos
en el inciso segundo del articulo 1° de la ley N 18.575,
Organi ca Constitucional de Bases Generales de |la
Adni ni straci 6n del Estado.

) Procediniento de disociaci6n de datos, todo
tratam ento de datos personal es de manera que |a
i nformaci 6n que se obtenga no pueda asoci arse a persona
det erm nada o deterni nabl e.

m Registro o banco de datos, el conjunto organi zado de
dat os de caréacter personal, sea automatizado o no y
cual quiera sea la forma o nodal i dad de su creaci én u
organi zaci 6n, que permta relacionar |los datos entre si
asi cono realizar todo tipo de tratam ento de datos

n) Responsable del registro o banco de datos, la
persona natural o juridica privada, o el respectivo
organi sno publico, a quien conpete |as decisiones
rel aci onadas con el trataniento de |os datos de carécter
per sonal

fi) Titular de |los datos, |la persona natural a la que
se refieren | os datos de caracter personal

0) Tratam ento de datos, cual qui er operaci 6n o
conpl ej o de operaci ones o procedi nientos técnicos, de
caracter automatizado o no, que permitan recol ectar
al macenar, grabar, organizar, elaborar, seleccionar
extraer, confrontar, interconectar, disociar, conunicar
ceder, transferir, transmtir o cancelar datos de caréacter
personal, o utilizarlos en cualquier otra fornma

Articulo 3°.- En toda recol ecci 6n de datos
personal es que se realice a través de encuestas, estudios
de nmercado o sondeos de opini 6n publica u otros
i nstrument os senej antes, sin perjuicio de | os denas
derechos y obligaciones que esta ley regula, se debera
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informar a |l as personas del caréacter obligatorio o
facultativo de las respuestas y el propésito para el cua
se estd solicitando la infornmaci 6n. La comuni caci 6n de
sus resul tados debe onmitir |as seflas que puedan pernitir la
identificaci é6n de | as personas consul t adas.

El titular puede oponerse a la utilizacién de sus
dat os personal es con fines de publicidad, investigaci 6n de
nercado o encuestas de opini 6n

Titulo |

De la utilizaci 6n de datos personal es

Articulo 4°.- El tratam ento de | os datos
personal es sél o puede efectuarse cuando esta ley u otras
di sposiciones legales |o autoricen o el titular
consi enta expresanente en ello.

La persona que autoriza debe ser debidanmente
i nformada respecto del propésito del al macenam ento de
sus datos personal es y su posi bl e conuni caci 6n a
publi co.

La autorizaci 6n debe constar por escrito.

La autorizaci 6n puede ser revocada, aunque sin
efecto retroactivo, |o que tanbi én debera hacerse por
escrito.

No requi ere autorizacion el tratam ento de datos
per sonal es que provengan o que se recol ecten de fuentes
accesi bl es al publico, cuando sean de caracter
economi co, financiero, bancario o conercial, se
contengan en |istados relativos a una categoria de
personas que se linmten a indicar antecedentes tales
comp | a pertenencia del individuo a ese grupo, su
profesi 6n o actividad, sus titulos educativos, direccién
o fecha de nacimento, o sean necesari os para
comuni caci ones conerci al es de respuesta directa o
conercializaci6n o venta directa de bienes o servicios.

Tanpoco requerira de esta autorizaci 6n e
tratam ento de datos personal es que realicen personas
juridicas privadas para el uso exclusivo suyo, de sus
asoci ados y de |l as entidades a que estan afiliadas, con
fines estadisticos, de tarificacién u otros de beneficio
general de aquéll os.

Articulo 5°.- El responsable del registro o banco de
dat os personal es podréa establ ecer un procedinm ento
automati zado de transm si 6n, sienpre que se cautelen |os
derechos de los titulares y la transm si 6n guarde rel aci 6n
con las tareas y finalidades de | os organi snos
partici pantes.

Frente a un requerimento de datos personal es nedi ante
una red el ectrénica, deberé dejarse constancia de:

a) La individualizacién del requirente

b) El nmotivo y el propésito del requerimento, y

c) El tipo de datos que se transmiten

La adm sibilidad del requerimento sera eval uada por
el responsabl e del banco de datos que |o recibe, pero la
responsabi |l i dad por dicha peticion sera de quien |Ia haga.
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El receptor sOlo puede utilizar |os datos personal es
para los fines que notivaron la transm sion

No se aplicard este articulo cuando se trate de datos
personal es accesibles al puablico en general

Esta di sposi ci 6n tanmpoco es aplicabl e cuando se
transmten datos personal es a organi zaci ones internacional es
en cunplimento de | o dispuesto en |os tratados y conveni os
Vi gent es.

Articulo 6°.- Los datos personal es deberéan ser
el i mi nados o cancel ados cuando su al macenani ento carezca de
fundanmento | egal o cuando hayan caducado.

Han de ser nodificados cuando sean errdneos
i nexact os, equivocos o inconpl etos.

Se bl oquear an | os datos personal es cuya exactitud no
pueda ser establ ecida o cuya vigencia sea dudosa y respecto
de | os cual es no corresponda | a cancel aci 6n

El responsabl e del banco de datos personal es procedera
a la elimnaci én, nodificacion o bloqueo de | os datos, en
su caso, sin necesidad de requerinmento del titular

Articulo 7°.- Las personas que trabajan en el
tratam ento de datos personal es, tanto en organi snos
publicos cono privados, estan obligadas a guardar secreto
sobre | os mi snos, cuando provengan o hayan sido recol ectados
de fuentes no accesibles al publico, conb asim snpo sobre
| os demds datos y antecedentes rel aci onados con el banco de
dat os, obligaci 6n que no cesa por haber terni nado sus
activi dades en ese canpo.

Articulo 8°.- En el caso de que el tratam ento de
dat os personal es se efectle por mandato, se aplicaréan |as
regl as general es.

El mandato deber& ser otorgado por escrito, dejando
especi al constancia de | as condiciones de la utilizacié6n de
| os dat os.

El mandatari o debera respetar esas estipul aci ones en
el cunplimento de su encargo

Articulo 9°.- Los datos personal es deben utilizarse
s6lo para los fines para | os cual es hubieren sido
recol ect ados, salvo que provengan o se hayan recol ectado de
fuentes accesibles al publico.
En todo caso, la infornmaci 6n debe ser exacta,
actualizada y responder con veracidad a |la situaci6n rea
del titular de | os datos
Prohibese | a realizaci 6n de todo tipo de predicciones
o eval uaci ones de riesgo conercial que no estén basadas
uni canmente en i nformaci 6n objetiva relativa a | as
nor osi dades o protestos de | as personas naturales o
juridicas de las cuales se informa. La infraccién a esta
prohi bicién obligara a |a elimnaci 6n i nnedi ata de dicha
i nformaci 6n por parte del responsable de |a base de datos y
dara lugar a |la i ndemmi zaci 6n de perjuicios que
corresponda. Ley 20521
Art. UNI CO
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D.O 23.07.2011

Articulo 10.- No pueden ser objeto de tratam ento |os
dat os sensibles, salvo cuando la ley lo autorice, exista
consentimento del titular o sean datos necesarios para |la
det erm naci 6n u otorgam ento de beneficios de sal ud que
correspondan a sus titulares.

Articulo 11.- El responsable de |os registros o bases
donde se al macenen dat os personal es con posterioridad a su
recol ecci 6n debera cuidar de ellos con | a debida
diligencia, haci éndose responsable de | os dafios.

Titulo 11

De | os derechos de los titul ares de datos

Articulo 12.- Toda persona tiene derecho a exigir a
qui en sea responsabl e de un banco, que se dedi que en
forma plblica o privada al tratam ento de datos
personal es, informaci 6n sobre |os datos relativos a su
persona, su procedencia y destinatario, el prop6sito de
al mcenanmiento y |a individualizacion de |as personas u
organi snbos a | os cual es sus datos son transmtidos
regul arnente.

En caso de que | os datos personal es sean erroéneos,

i nexact os, equivocos o inconpletos, y asi se acredite,
tendra derecho a que se nodifiquen.

Sin perjuicio de | as excepciones | egal es, podra4,
ademas, exigir que se elimnen, en caso de que su
al macenani ento carezca de fundanmento | egal o cuando
est uvi eren caducos.

| gual exigencia de elinminacién, o |a de bloqueo de
| os datos, en su caso, podra hacer cuando haya
propor ci onado vol untari amente sus datos personales o
el | os se usen para comruni caci ones conerci ales y no desee
continuar figurando en el registro respectivo, sea de
nmodo definitivo o tenporal

En el caso de los incisos anteriores, |la
i nf ormaci 6n, nodificacién o elimnacion de | os datos
seran absol utanente gratuitas, debi endo proporcionarse,
ademés, a solicitud del titular, copia del registro
alterado en la parte pertinente. Si se efectuasen nuevas
nodi fi caci ones o elim naci ones de datos, el titular
podrd&, asinisnpb, obtener sin costo copia del registro
actual i zado, sienpre que haya transcurrido a | o nenos
sei s neses desde | a precedente oportunidad en que hizo
uso de este derecho. El derecho a obtener copia gratuita
s6l o podra ejercerse personal mente.

Si |1 os datos personal es cancel ados o nodi fi cados
hubi eren sido conuni cados previ anente a personas
det erm nadas o deterninables, el responsable del banco
de datos deberd avisarles a |la brevedad posible |a
operaci 6n efectuada. Si no fuese posible determ nar |as
personas a qui enes se | es hayan conmuni cado, pondra un
avi so que pueda ser de general conocim ento para quienes
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usen la infornmaci 6n del banco de datos

Articulo 13.- El derecho de las personas a |la
i nf ormaci 6n, nodificaci 6n, cancel aci 6n o bl oqueo de sus
dat os personal es no puede ser |imtado por nedio de ningin
acto o convenci on.

Articulo 14.- Si |os datos personal es estan en un
banco de datos al cual tienen acceso diversos organi snos, el
titular puede requerir infornmaci 6n a cual qui era de ell os.

Articulo 15.- No obstante | o dispuesto en este
Titul o, no podra solicitarse informaci 6n, nodificacio6n
cancel aci 6n o bl oqueo de datos personal es cuando ello
i mpi da o entorpezca el debido cunpliniento de |as funciones
fiscalizadoras del organi sno publico requerido, o afecte la
reserva o secreto establ eci dos en di sposiciones |legales o
reglanentarias, |la seguridad de la Nacioén o el interés
naci onal

Tanpoco podra pedirse |a nodificaci 6n, cancel aci 6n o
bl oqueo de dat os personal es al macenados por nandato | egal
fuera de | os casos contenplados en la ey respectiva.

Articulo 16.- Si el responsable del registro o
banco de datos no se pronunciare sobre la solicitud de
requi rente dentro de dos dias habiles, o |a denegare por
una causa distinta de la seguridad de |la Naciodn o e
interés nacional, el titular de | os datos tendr& derecho
arecurrir al juez de letras en lo civil del donmicilio
del responsable, que se encuentre de turno segun |as
regl as correspondi entes, solicitando anparo a | os
derechos consagrados en el articulo precedente.

El procedimento se sujetara a |las reglas
si gui ent es:

a) La recl amaci 6n sefal ard claranente |a infraccién

conetida y | os hechos que la configuran, y debera
aconpafarse de | os nmedi os de prueba que | os acrediten
en su caso

b) El tribunal dispondra que |a reclanaci 6n sea
notificada por cédula, dejada en el domicilio de
responsabl e del banco de datos correspondi ente. Enh igua
forma se notificara la sentencia que se dicte.

c) El responsabl e del banco de datos deberé
presentar sus descargos dentro de quinto dia habil y
adjuntar | os nedi os de prueba que acrediten | os hechos
en que | os funda. De no disponer de ellos, expresaréa
esta circunstancia y el tribunal fijara una audienci a,
para dentro de quinto dia habil, a fin de recibir la
prueba ofrecida y no aconpafada.

d) La sentencia definitiva se dictara dentro de
tercero dia de vencido el plazo a que se refiere la
letra anterior, sea que se hayan o no presentado
descargos. Si el tribunal decretd una audi encia de
prueba, este plazo correra una vez vencido el plazo
fijado para ésta.
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e) Todas | as resol uci ones, con excepci 6n de |la
indicada en la letra f) de este inciso, se dictaran en
Unica instancia y se notificaran por el estado diario.

f) La sentencia definitiva sera apel abl e en anbos
efectos. El recurso deberd interponerse en el térm no
fatal de cinco dias, contado desde |la notificacio6n de
la parte que |l o entabla, deberd contener |os fundanmentos
de hecho y de derecho en que se apoya y |as peticiones
concretas que se formul an.

g) Deducida | a apelacién, el tribunal elevara de
innediato los autos a la Corte de Apel aci ones
respectiva. Recibidos los autos en la Secretaria de la
Corte, el Presidente ordenara dar cuenta preferente de
recurso, sin esperar |la conparecencia de ninguna de |as
partes.

h) EIl fallo que se pronuncie sobre |a apel aci 6n no
sera susceptible de | os recursos de casaci 6n.

En caso de que |a causal invocada para denegar |a
solicitud del requirente fuere la seguridad de | a Naci6n
o el interés nacional, |a reclamaci 6n debera deducirse
ante la Corte Supremm, la que solicitara inforne de la
autoridad de que se trate por la via que considere nas
rapida, fijéndole plazo al efecto, transcurrido el cua
resolverid en cuenta la controversia. De recibirse
prueba, se consignara en un cuaderno separado y
reservado, que conservara ese caracter aun después de
afinada |l a causa si por sentencia ejecutoriada se
denegare |l a solicitud del requirente.

La sala de |l a Corte Suprema que conozca |a
recl amaci 6n conforme al inciso anterior, o |la sala de
la Corte de Apel aci ones que conozca | a apel aci 6n
trat andose del procediniento establecido en |os incisos
prinmero y segundo, si lo estinma conveniente o se le
solicita con fundanento pl ausi bl e, podra ordenar traer
| os autos en relaci6n para oir a | os abogados de | as
partes, caso en el cual l|la causa se agregaréa
extraordi narianente a la tabla respectiva de la msma
sala. En |l as recl amaci ones por |as causal es sefal adas
en el inciso precedente, el Presidente del Tribuna
di spondra que | a audi encia no sea publica.

En caso de acogerse la reclanmaci 6n, la msna
sentencia fijard un plazo prudencial para dar
cunplimento a lo resuelto y podré aplicar una multa de
una a di ez unidades tributarias nensuales, o de diez a LEY 19812
cincuenta uni dades tributarias nmensuales si se tratare Art. 1° N 1
de una infraccioén a |lo dispuesto en los articulos 17 D. 0. 13.06. 2002
y 18.

La falta de entrega oportuna de la informaci én o
el retardo en efectuar la nodificacion, en la form
que decrete el Tribunal, seran castigados con nulta
de dos a cincuenta unidades tributarias nensual es vy,
si el responsabl e del banco de datos requerido fuere
un organi sno publico, el tribunal podré sancionar a
jefe del Servicio con |a suspension de su cargo, por
un | apso de cinco a quince dias.

Titulo 111
De la utilizaci 6n de datos personales relativos a
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obl i gaci ones de caréacter econdnmi co, financiero, bancario
o conerci al

Articulo 17.- Los responsables de | os registros o

bancos de dat os personal es s6l o podran conuni car

i nfornaci 6n que verse sobre obligaciones de caracter

econdm co, financiero, bancario o conercial, cuando éstas

consten en letras de canmbio y pagarés protestados; cheques

protestados por falta de fondos, por haber sido girados

contra cuenta corriente cerrada o por otra causa; cono

asimsno el incunplinento de obligaci ones derivadas de

nmut uos hi potecarios y de préstanbps o créditos de bancos,

soci edades financi eras, adm ni stradoras de mutuos

hi pot ecari os, cooperativas de ahorros y créditos,

organi snbs publicos y enpresas del Estado sonetidas a la

| egi sl aci 6n comin, y de soci edades admi ni stradoras de

crédi tos otorgados para conpras en casas conerciales. Se

exceptua | a i nfornaci 6n rel aci onada con | os créditos

concedi dos por el Instituto Nacional de Desarrollo

Agropecuari o a sus usuarios, y la informacion rel aci onada

con obligaci ones de caracter econém co, financiero,

bancario o conercial en cuanto hayan sido repactadas,

renegoci adas o novadas, o éstas se encuentren con al guna

nodal i dad pendi ent e. NOTA
Tanbi én podran conuni carse aquel |l as otras LEY 19812

obl i gaci ones de dinero que determne el Presidente de |la Art. 1° N 2

Republ i ca nedi ante decreto suprenp, |as que deberan estar D. 0. 13.06.2002

sust entadas en instrunmentos de pago o de crédito Ley 20575

val i danente enmitidos, en |os cual es conste el Art. 7 a)

consentim ento expreso del deudor u obligado al pago y su D.O 17.02.2012

fecha de venciniento. No podré conunicarse |a infornmaci én

rel aci onada con | as deudas contraidas con enpresas

publicas o privadas que proporcionen servicios de

el ectricidad, agua, tel éfono y gas; tanpoco |as deudas

contraidas con instituciones de educaci 6n superior de

conformdad a |l as | eyes naneros 18.591 y 19.287, ni

aquel | as adquiridas con bancos o instituciones financieras

de conformdad a la ey N° 20.027, o en el narco de |as

| ineas de financiam ento a estudi antes para cursar estudios

en educaci 6n superior, adm nistradas por |a Corporaci 6n de

Fomento de | a Producci 6n, ni al guna deuda contraida con |a

finalidad de recibir para si o para terceros un servicio

educaci onal formal en cual quiera de sus niveles; ni |las

deudas contraidas con prestadores de salud publicos o

privados y enpresas rel aci onadas, sean instituciones

financieras, casas conerciales u otras sinmlares, en e

marco de una atenci 6n o acci 6n de sal ud anbul atori a,

hospital aria o de energencia sean éstas consultas,

procedi m ent os, exanenes, progranmas, cirugias u

oper aci ones; tanpoco podrén conuni carse | as deudas

contraidas con concesionarios de autopistas por el uso de

su infraestructura. LEY 19812
Las enti dades responsabl es que adm ni stren bancos de Art. 1° N 3

dat os personal es no podran publicar o conunicar |a D. 0. 13.06. 2002

i nfornmaci 6n referida en el presente articulo, en especial Ley 21214

| os protestos y norosi dades conteni das en él, cuando éstas Art. UNI CO

se hayan origi nado durante el periodo de cesantia que D. 0. 28.02.2020

af ecte al deudor. Ley 21504
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Para estos efectos, |a Administradora de Fondos de Art. dnico
Cesantia conunicard | os datos de sus beneficiarios al D. 0. 10.11. 2022
Bol etin de Infornaci ones Conerciales sélo nientras Ley 20575
subsi stan sus beneficios para | os efectos de que éste Art. 7 b)
bl oquee I a informaci 6n concerniente a tal es personas. D.O 17.02. 2012
Sin enbargo, |as personas que no estén incorporadas al Ley 20463
seguro de cesantia deberan acreditar dicha condicién ante Art. UNI CO
el Boletin de Infornaci ones Conercial es, aconpafando el D. 0. 25.10. 2010

finiquito extendido en forma | egal o, si existiese
controversia, con el acta de conparecencia ante |la
I nspecci 6n del Trabajo, para |os efectos de inpetrar este
derecho por tres neses renovabl e hasta por una vez. Para que
opere dicha renovaci 6n se debera adjuntar una decl araci 6n
jurada del deudor en |la que nanifieste que mantiene su
condi ci 6n de cesante.

El bl oqueo de datos seré sin costo para el deudor

No proceder& el bloqueo de datos respecto de quienes
consi gnen anot aci ones en el sistema de infornmaci6n
conercial durante el afio anterior a la fecha de térm no de
su rel aci 6n | aboral

Las entidades responsabl es de | a adm ni straci 6n de
bancos de datos personal es no podran sefial ar baj o ni nguna
circunstancia, signo o caracterizaci 6n que |a persona se
encuentra beneficiada por esta |ey.

NOTA:

Los articulos 1°, 2° y 3° transitorios de la LEY
19812, publicada el 13.06.2002, establecen en relacidn con
el presente articulo, lo siguiente: "Articulo 1°
transitorio.- Los responsables de |os registros o bancos de
dat os personal es que traten infornaci 6n sefial ada en e
articulo 17 de la ley N° 19.628 no podréan comunicarl a
cuando se refiera a obligaciones que, a la fecha de
publicaci 6n de esta |l ey, hayan sido pagadas o se hayan
extingui do por otro nodo |egal. Asimsnb, no podran
comuni car | os datos relativos a esas obligaci ones que se
hayan hecho exigi bles antes del 1° de mayo de 2002 y se
encuentren inpagas, sienpre que el total de obligaciones
i npagas del titular que comunique el registro o banco de
datos a la fecha de publicaci 6n de esta ley sea inferior a
$2. 000. 000 por concepto de capital, excluyendo intereses,
reajustes y cualquier otro rubro. En el caso de |os incisos
anteriores, tanpoco podra proporcionarse infornaci 6n a
titular de los datos, ni conunicarse el hecho de que éste
haya si do beneficiado con esas disposiciones. Articulo 2°
transitorio.- Los responsables de |os registros o bancos de
dat os personal es que conuni quen i nformaci 6n sobre | as
obligaciones a que se refiere el articulo 17 de la ley N°
19. 628 elimnardn todos | os datos rel aci onados con
créditos concedi dos por el Instituto Nacional de Desarrollo
Agropecuario a sus usuarios. Articulo 3° transitorio.-

Los deudores del Banco del Estado de Chile que al 30 de
septienbre de 1999 obtuvieron créditos en el marco de
progranma de créditos para establ ecimento por cuenta propia
de chilenos retornados y que hayan optado, dentro del plazo
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establ ecido, a | os beneficios que les otorga la ley N
19. 740, una vez aclarada |la norosidad y previa solicitud,
seran borrados definitivanente del o |os registros
hi st éri cos que exi stan sobre | os docunentos sefial ados en
el articulo 17.".

Articulo 18.- En ningun caso pueden comnuni carse LEY 19812

| os datos a que se refiere el articulo anterior, que Art. 1° N 4
se rel acionen con una persona identificada o D. 0. 13.06.2002

identificable, luego de transcurridos cinco afios desde
gue | a respectiva obligaci én se hizo exigible.

Tanpoco se podra continuar conuni cando | os datos
relativos a dicha obligaci 6n después de haber sido
pagada o haberse extingui do por otro nodo | egal

Con todo, se conunicard a los tribunal es de
Justicia la informaci 6n que requi eran con notivo de
j ui ci os pendi entes.

Articulo 19.- El pago o la extincién de estas
obl i gaci ones por cual qui er otro nmodo no produce | a caduci dad
o |l a pérdida de fundanento | egal de | os datos respectivos
para | os efectos del articulo 12, mentras estén
pendi entes | os plazos que establece el articul o precedente.

Al efectuarse el pago o extinguirse |la obligacién por
otro nodo en que intervenga directanmente el acreedor, éste
avisard tal hecho, a mas tardar dentro de | os siguientes
siete dias habiles, al responsable del registro o banco de
dat os accesi ble al publico que en su oportuni dad conuni cé
el protesto o la norosidad, a fin de que consigne el nuevo
dat o que corresponda, previo pago de la tarifa si fuere
procedente, con cargo al deudor. El deudor podré& optar por
requerir directanmente |a nodificaci6n al banco de datos y
| i berar del cunplinmento de esa obligaci6n al acreedor que
| e entregue constanci a suficiente del pago; decisiones que
deber & expresar por escrito.

Qui enes efectien el tratanm ento de datos personal es
proveni entes o recol ectados de |a aludida fuente accesible
al publico deberan nodificar los datos en el misnp sentido
tan pronto aquélla conunique el pago o la extinciodn de |la
obligaci6n, o dentro de los tres dias siguientes. Si no
| es fuera posible, bloquearan | os datos del respectivo
titular hasta que esté actualizada | a informacién

La infracci 6n de cual qui era de estas obligaci ones se
conocera y sancionara de acuerdo a lo previsto en e
articulo 16.

Titulo IV

Del tratanmiento de datos por |os organi snos publicos

Articulo 20.- El tratam ento de datos personal es
por parte de un organi sno publico sélo podréa efectuarse
respecto de las naterias de su conpetencia y con
sujeci6n a |l as reglas precedentes. En esas condi ci ones,
no necesitara el consentimento del titular
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Articulo 21.- Los organi snos publicos que sonetan a
tratam ento datos personal es relativos a condenas por
delitos, infracciones adm nistrativas o faltas
di sciplinarias, no podran conunicarlos una vez prescrita la
acci 6n penal o administrativa, o cunplida o prescrita la
sanci 6n o | a pena.

Except lase | os casos en que esa infornmaci 6n | es sea
solicitada por los tribunales de Justicia u otros organi snos
publicos dentro del anbito de su conpetencia, quienes
deberan guardar respecto de ella |la debida reserva o
secreto y, en todo caso, |les sera aplicable | o dispuesto en
los articulos 5°, 7°, 11 y 18.

Articulo 22.- El Servicio de Registro Cvil e
Identificaci6n |Ilevard un registro de | os bancos de datos
personal es a cargo de organi snos publi cos

Este registro tendra caracter publico y en él
constara, respecto de cada uno de esos bancos de datos, el
fundanento juridico de su existencia, su finalidad, tipos
de datos al macenados y descripci 6n del universo de personas
que conprende, todo | o cual sera definido en un regl anento.

El organi sno publico responsabl e del banco de datos
proporci onara esos antecedentes al Servicio de Registro
Civil e ldentificaci én cuando se inicien |las actividades
del banco, y conunicard cual qui er canbio de | os el ementos
i ndi cados en el inciso anterior dentro de | os quince dias
desde que se produzca

Titulo V

De | a responsabilidad por las infracciones a esta |ley

Articulo 23.- La persona natural o juridica privada
0 el organisno publico responsabl e del banco de datos
per sonal es deber& i ndemi zar el dafio patrinonial y nora
gque causare por el tratam ento indebido de |os datos
sin perjuicio de proceder a elimnar, nodificar o
bl oquear | os datos de acuerdo a | o requerido por el
titular o, en su caso, |o ordenado por el tribunal

La acci 6n consi gui ente podra interponerse
conjuntanmente con |a recl anaci 6n desti nada a establ ecer
la infracci6n, sin perjuicio de o establecido en e
articulo 173 del Cbédigo de Procedimento Civil. En todo
caso, las infracciones no contenpladas en |los articulos
16 y 19, incluida | a indemizaci 6n de | os perjuicios, se
sujetaran al procediniento sumario. El juez tonara todas
| as provi dencias que estine conveni entes para hacer
efectiva la protecci 6n de |os derechos que esta |ley
establ ece. La prueba se apreciara en conciencia por e
j uez.

El nmonto de |a i ndemi zaci 6n serd establ eci do
prudenci al nente por el juez, considerando |as
circunstanci as del caso y |la gravedad de | os hechos.
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Titul o Fi na

Articul o 24.- Agrégase |os siguientes incisos
segundo y tercero, nuevos, al articulo 127 del Cadigo
Sanitario:

"'Las recetas nédicas y analisis o exanenes de
| aboratorios clinicos y servicios relacionados con |a
sal ud son reservados. S6l o podra revel arse su conteni do
0 darse copia de ellos con el consentimento expreso de
paci ente, otorgado por escrito. Quien divulgare su
cont eni do i ndebi damente, o infringiere |as disposiciones
del inciso siguiente, sera castigado en la forma y con
| as sanci ones establ ecidas en el Libro Décino.

Lo di spuesto en este articul o no obsta para que |as
farmaci as puedan dar a conocer, para fines estadisticos,
| as ventas de productos farmacéuti cos de cual quier
nat ural eza, incluyendo | a denom naci 6n y cantidad de
ell os. En ningun caso |a informaci 6n que proporcionen
| as farnmacias consignara el nonbre de | os pacientes
destinatarios de las recetas, ni el de | os nédicos que
| as expidieron, ni datos que sirvan para
identificarlos.'".

Di sposi ciones transitorias

Articulo 1°.- Las disposiciones de esta |ey, con
excepci 6n del articulo 22, entraréan en vigencia dentro
del plazo de sesenta dias, contados desde |la fecha de su
publicacion en el Diario OGici al

Los actual es registros o bancos de datos personal es
de organi snos publicos se ajustaran a | as di sposiciones
de este cuerpo legal, a contar de su entrada en
vi genci a.

Lo dispuesto en el articulo 22 conenzaréd a regir un
afio después de |l a publicacion de esta ley. Sin perjuicio
de lo anterior, |os organisnos publicos que tuvieren a
su cargo bancos de datos personal es deberan renitir |os
antecedentes a que se refiere dicho precepto con
anterioridad, dentro del plazo que fije el reglanento.

Articulo 2°.- Los titulares de | os datos personal es
regi strados en bancos de datos creados con anterioridad a la
entrada en vigencia de la presente ley tendran | os derechos
gue ésta les confiere.

Articulo 3°.- Las normas que regulan el Boletin de
I nf or maci ones Conerci al es creado por el decreto supreno de
Haci enda N° 950, de 1928, seguiran aplicandose en todo |lo
gue no sean contrarias a |as disposiciones de esta ley.'".

Habi éndose cunplido con | o establecido en el N 1°
del articulo 82 de la Constitucion Politica de |la
Republica y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y
sanci onarl o; por tanto promil guese y |l évese a efecto conp
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Ley de | a Republica.

Santiago, 18 de agosto de 1999.- EDUARDO FREI
RU Z- TAGLE, Presidente de |a Republica.- José M gue
I nsul za Salinas, Mnistro Secretario General de la
Presidencia.- Maria Sol edad Al vear Val enzuela, Mnistra de
Justicia.- German Qui ntana Pefia, Mnistro de
Pl ani fi caci 6n y Cooperaci 6n

Lo que transcribo a Ud., para su conocimento.- Sal uda
Atte. a Ud., Carlos Carnona Santander, Subsecretario General
de la Presidencia de |a Republica.

Tri bunal Constituci ona

Proyecto de |l ey sobre protecci 6n de datos de
caracter persona

El Secretario del Tribunal Constitucional, quien
suscri be, certifica que el Honorable Senado envié e
proyecto de | ey enunciado en el rubro, aprobado por e
Congreso Nacional, a fin de que este Tribunal ejerciera
el control de la constitucionalidad de su articulo 16; y
gue por sentencia de 4 de agosto de 1999, decl ar6:

1. Que los preceptos contenidos en el articulo 16,
del proyecto sonetido a control, son constitucionales en
el entendi do que deben interpretarse en conform dad con
| o que se ha sefial ado en el considerando 7° de esta
sent enci a.

2. Que las disposiciones contenpladas en el articulo
19 del proyecto sonetido a control, son constitucionales.

Santiago, agosto 6 de 1999.- Rafael Larrain Cruz,
Secretario.
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