‘146 Biblioteca del Congreso Ley Chile

anos—e Nacional de Chile / BCN

Ley 21430

SOBRE GARANTIAS Y PROTECCION INTEGRAL DE LOS DERECHOS DE LA
NINEZ Y ADOLESCENCIA

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

Publicacion: 15-MAR-2022 | Promulgacion: 06-MAR-2022
Version: Unica De : 15-MAR-2022
Url Corta: https://bcn.cl/2yibp

LEY NUM 21.430
SOBRE GARANTI AS Y PROTECCI ON | NTEGRAL DE LOS DERECHOS DE LA NI NEZ Y ADOLESCENCI A

Teni endo presente que el H Congreso Nacional ha dado su aprobaci 6n a
si guiente

Proyecto de |ey:

"Titulo |
Nor nas Gener al es

Parrafo 1°
hj etivos

Articulo 1.- Objeto de la ley. Esta ley tiene por objeto la garantia y
proteccion integral, el ejercicio efectivo y el goce pleno de | os derechos de | os
ni ios, nifas y adol escentes, en especial, de |os derechos humanos que |es son
reconoci dos en la Constitucion Politica de |a Republica, en I a Convenci 6n sobre
| os Derechos del N fio, en | os denmas tratados internaci onal es de derechos hunmanos
ratificados por Chile que se encuentren vigentes y en |as |eyes.

Créase el Sistema de Garantias y Protecci6on Integral de | os Derechos de |a
Ni Aiez y Adol escencia, que estard integrado por el conjunto de politicas,
instituciones y nornmas destinadas a respetar, pronover y proteger el desarrollo
fisico, mental, espiritual, nmoral, cultural y social de |os nifios, nifias y
adol escentes, hasta el maxino de | os recursos de | os que pueda disponer el Estado.

Formaran parte de este Sistemn, entre otros, los Tribunal es de Justicia, el
Congreso Nacional, |os 6rganos de |a Adninistraci 6n del Estado, |a Defensoria de
| os Derechos de la Nifiez y las instituciones sefial adas en el Titulo IV de la
presente ley que, en el anbito de sus conpetenci as, deban ejecutar acci ones de
protecci 6n, pronoci 6n, prevenci 6n, restituci on o reparaci 6n para el acceso,
ejercicio y goce efectivo de | os derechos de | os nifos, nifias y adol escentes.

Para | os efectos de esta ley, se entendera por nifio o nifia a todo ser hunano
hasta | os 14 afios de edad, y por adol escente a | os mayores de 14 y nenores de 18
afios de edad. En caso de que exista duda sobre si un nifio, nifia o adol escente es o
no nmenor de 18 afios de edad se presunird que |lo es, sienpre que vaya en beneficio
de sus derechos

Articulo 2.- Principales obligados por esta ley. Es deber de la famlia, de |os
organos del Estado y de |la sociedad, respetar, pronover y proteger |os derechos de
| os ni fios, nifas y adol escentes.

La fam lia, conpo grupo fundanmental de |la sociedad y nedio natural para e
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crecimento y el bienestar de todos sus mienbros, en especial de |os nifos, nifias y
adol escentes, debe recibir la protecci 6n y asi stencia necesarias para poder asumr
pl enanent e sus responsabili dades dentro de | a soci edad.

El derecho y deber de crianza, cuidado, fornacién, asistencia, proteccion
desarroll o, orientaci6n y educaci 6n de | os nifios, nifias y adol escentes
corresponde preferentenente a sus padres y/o madres, quienes ejerceran este derecho
y deber inpartiéndoles direccion y orientaci 6n apropi adas para el ejercicio de sus
derechos, en consonancia con |a evol uci 6n de sus facul t ades.

Toda persona, institucidn o grupo debe respetar y facilitar el ejercicio de |os
derechos de | os nifios, nifas y adol escentes. Especial nente, |as organi zaci ones de
| a sociedad civil que Ileven a cabo funciones rel aci onadas con el desarrollo de |os
ni ios, ni Aas y adol escentes deben respetar, pronover y velar activanente por sus
derechos, reciban o no financianiento del Estado, debiendo respetar sienpre e
i nterés superior del nifo, nifia o adol escente.

Corresponde a | os 6rganos de |a Adnministraci 6n del Estado, en el anbito de
sus conpetencias, garantizar el pleno goce y ejercicio de |os derechos de | os nios,
ni las y adol escentes. En particul ar:

a) Garantizar, en condiciones de igualdad, el libre y pleno goce y ejercicio de
| os derechos de | os nifios, nifias y adol escentes, para |l o cual adoptaran |as
politicas, planes y acciones necesarias para esos fines.

b) Tratandose de | os derechos econém cos, sociales y culturales,
garanti zarl os, ademés, hasta el mhxino de | os recursos de | os que pueda di sponer e
Est ado.

c) Proveer progranas, asistencia y apoyo integral y adecuado a |os padres y/o
madres y a las familias en el ejercicio de sus responsabili dades, derechos, deberes y
rol es respecto de | os nifios, nifas y adol escentes.

d) Crear e inpulsar canal es de participaci 6n social de nifios, nifas y
adol escent es.

e) Facilitar y pronover la participacién de |la sociedad civil y sus
organi zaci ones en el cunplimento de |os objetivos de esta |ey.

f) Asegurar la vigencia efectiva de |os derechos cuyo ejercicio se haya visto
privado o limtado por la falta o insuficiencia del desarrollo de | os derechos y
deberes que conpeten a | os padres y/o nadres, las famlias, |os representantes
| egal es o quienes los tengan a su cuidado y/o | os 6rganos del Estado.

g) Dar prioridad a | os nifos, nifas y adol escentes vul nerados en sus derechos,
sin discrimnacion arbitraria alguna, en el acceso y uso a todo servicio,
prestaci 6on y recursos de toda natural eza, sean publicos o privados, necesarios para
su conpl eta proteccién, reparaci én y restituci 6n, en | as debi das condi ci ones de
seguridad y dignidad. El Estado tonmara |as nedidas pertinentes, en caso de ser
necesari o, para el acceso y uso de recursos particulares y comunitarios, nacionales o
conveni dos en el extranjero.

h) Crear, ejecutar y destinar recursos suficientes para entregar una protecci 6n
especi al i zada destinada al restablecimento de | os derechos de | os nifios, nifas y
adol escent es cuyos derechos hayan si do vul nerados.

i) Contribuir a generar |las condiciones sociales para que | os padres y/o nmadres,
representantes | egales o quienes |o tengan | egal nente a su cui dado, desenpefien de |a
nej or manera posi bl e sus funciones en | o que respecta a |l a educaci 6n y crianza de
ni o, nifia o adol escente.

Esta | ey establ ecera el marco para que el Estado adopte todas |as nedi das
adm nistrativas, legislativas o de otro caracter para | a defensa y proteccion
particular y reforzada de | os derechos de | os nifios, nifias y adol escentes
proveni entes de grupos social es especificos, tales conp migrantes, pertenecientes a
conuni dades i ndigenas o que se encuentren en situaci 6n de vul nerabilidad
econdm ca, garantizando su pleno desarrollo y respeto a |las garantias especial es
que les otorgan la Constitucién Politica de |a Republica, |a Convenci 6n sobre |os
Derechos del Nifio, | os demas tratados internaci onal es de derechos hunmanos
ratificados por Chile que se encuentren vigentes y |as |eyes.
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La omi si6n en |l a observancia de | os deberes que por esta |l ey corresponden a | os
organos del Estado habilita a toda persona a interponer |las acciones administrativas
y judiciales a fin de restaurar el ejercicio y goce de tales derechos, a través de
| os recursos y procedi m entos mas breves, sencillos, expeditos y eficaces que se
encuentren actual nente vigentes por amenaza o vul neraci 6n de derechos fundanental es
0 que sean especi al nente establ eci dos por una | ey que no podré desnejorar |as
garantias existentes en el nobmento de su regulaci é6n. Lo anterior, sin perjuicio de
la acci6n de tutela adm nistrativa de derechos establecida en el articulo 60 de |la
presente |ey.

Parrafo 2°
Aplicaci 6n e interpretacio6n

Articulo 3.- Reglas especiales de interpretacion. En la interpretaci 6n de | as
|l eyes y nornas reglanentarias referidas a la garantia, restabl ecinento, pronocién
prevenci 6n, participaci 6n o protecci 6n de | os derechos del nifio, nifia o
adol escente, se debera atender especial nente a | os derechos y principios conteni dos
en la Constitucion Politica de | a Republica, en lIa Convenci 6n sobre | os Derechos
del Niflo, en los demés tratados internacional es de derechos humanos ratificados por
Chil e que se encuentren vigentes y en esta |ey.

Di cha interpretaci 6n deberda fundarse prinordialnente en el principio de la
aplicaci 6n mas favorable a |l a vigencia efectiva del derecho conforne al interés
superior del nifo, nifia o adol escente, y se aplicard de forna preval eciente y
si steméti ca.

Aquel l as limitaci ones de derechos que sean el resultado de una decisién de un
organo del Estado deben ser excepcional es, aplicarse por el nenor tienpo posible y
tener una duraci 6n determ nada; so6lo podran tener |ugar cuando estén previstas en
la ley y sean estrictanente necesarias y proporcionales en relaci6n con | os derechos
que pretenden proteger.

Se prohiben las interpretaciones que afecten |la esencia de | os derechos de |os
ni ios, ni fias y adol escent es.

Articulo 4.- Aplicacién de la ley. Los derechos y garantias de |os nifos,
ni fias y adol escentes son universales. Esta ley se aplicara a todo nifo, nifia o
adol escente que se encuentre bajo la jurisdiccion del Estado de Chile.

Articulo 5.- Obligaciones del Estado. Los érganos de | a Adm nistraci 6n de
Estado cunpliran con | as obligaciones que esta | ey establece, dentro del marco de
sus conpetencias | egal es, asegurando el goce y ejercicio de | os derechos nedi ante una
aplicaci6n eficaz, eficiente y equitativa de |os recursos publicos, |os que
enpl eardn hasta el maxino de | os recursos de | os que pueda di sponer el Estado,
trat &ndose de | os derechos econdm cos, sociales y culturales.

Titulo Il
Princi pi os, Derechos y Garantias

Parrafo 1°
De | os principios

Articulo 6.- Sujetos de derecho. Los nifios, nifias y adol escentes son sujetos
de derecho. Todo nifo, nifia o adol escente es titular y goza plenanente de |os
derechos reconocidos en la Constitucién Politica de la Republica, en la
Convenci 6n sobre | os Derechos del Nifio, en | os demés tratados internacional es de
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derechos humanos ratificados por Chile que se encuentren vigentes y en las |eyes.

Articulo 7.- Interés superior del nifio, nifia o adol escente. El interés
superior del nifo, nifia y adol escente es un derecho, un principio y una norma de
procedi mi ento, que se basa en una eval uaci 6n de todos | os el enentos del interés de
uno o varios nifios en una situaci 6n concreta.

Todo ni fio, ni Aia o adol escente tiene derecho a que en la tona de deci siones
sobre cuestiones que |le afecten se considere prinordial mente su interés superior
entendi do conp | a maxi ma sati sfacci 6n posi ble de |los principios, derechos y
garantias reconocidos en virtud del articulo 1, cuando se eval Uen y sopesen |o0s
distintos intereses involucrados en el asunto, sea que |la decision deban tomarla
aut ori dades | egislativas, judiciales o adnm nistrativas, organi zaciones de |a sociedad
civil, instituciones privadas, padres y/o nadres, representantes |egal es o personas
que | os tengan | egal nente a su cui dado.

Confornme a este principio, ante distintas interpretaci ones, sienpre se elegira
aquel l a que satisfaga de manera mas efectiva el interés superior del nifo, nifia o
adol escent e.

Los procedi m entos se guiaran por garantias procesal es para asegurar |la
correcta aplicaci 6on del interés superior del nifio, nifia o adol escente, que exige
procedi m entos transparentes y objetivos que concluyan en decisi ones fundanentadas
con |l os el ementos consi derados para efectivizar |os derechos de |os nifios, nifas y
adol escentes invol ucrados.

Para su determni naci 6n, se deberéan considerar |as circunstancias especificas
de cada nifio, nifia o adol escente o grupo de ni fos, ni Aias o adol escentes cono:

a) Los derechos actuales o futuros del nifio, nifla o adol escente que deban ser
respet ados, pronovidos o protegidos por |la decisidn de |a autoridad.

b) La opini6n que el nifio, nifia o adol escente exprese, cuando ello sea
posi bl e confornme a su edad, grado de desarrollo, nadurez y/o su estado afectivo si no
pudi ere o no quisiere manifestarl a.

c) La opinién de |los padres y/o nmadres, representantes legales o de quien |lo
tuviere |l egal nente a su cui dado, salvo que sea inprocedente.

d) El bienestar fisico, nmental, espiritual, nmoral, cultural y social del niifo,
ni ia o adol escente.

e) La identidad del nifio, nifia o adol escente y |as necesi dades que de ella se
derivan, sean éstas fisicas, enobcionales, sociales, culturales o de origen étnico.

f) La autononia del nifo, nifia o adol escente y su grado de desarrollo.

g) Cual qui er situaci 6n de especial desventaja en | a que se encuentre el nifo,
ni ia o adol escente que haga necesaria una protecci 6n reforzada para el goce y
ejercicio efectivos de sus derechos.

h) La necesidad de estabilidad de | as sol uci ones que se adopten para pronover |a
efectiva integraci 6n y desarroll o del nifo, nifa o adol escente consi derando su
entorno de vida

i) Oras circunstancias que resulten pertinentes en el caso concreto que se
conoce, tales cono |os efectos probables que |a decision pueda causar en su
desarrollo futuro

Articulo 8.- lgualdad y no discrimnacion arbitraria. Los nifios, nifias y
adol escentes tienen derecho a la igualdad en el goce, ejercicio y protecci 6n de sus
derechos, sin discrimnacién arbitraria, en conform dad con |la Constitucién
Politica de la Republica, |a Convenci 6n sobre | os Derechos del Nifio y otros
tratados internaci onal es de derechos humanos ratificados por Chile que se encuentren
vigentes y la ley.

Ni ngln ni fio, nifia o adol escente podra ser discrimnado en forma arbitraria
en razén de su raza, etnia, nacionalidad, cultura, estatus migratorio, caracter de
refugi ado o asilado, idioma, opinién politica o ideologia, afiliacién o
asoci aci6n, religi6n o creencia, situaci 6n de di scapaci dad o soci oeconém ca, de
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mat erni dad o paterni dad, nacimento, sexo, orientaci 6n sexual, identidad de género,
expresi on de género, caracteristicas sexual es, estado civil, edad, filiaciodn

aparienci a personal, diferencias que el nifio, nifia o adol escente tenga o haya
tenido a causa de su desarrollo intrauterino, salud, estar o haber sido inputado,
acusado o condenado por aplicacién de la ley N° 20.084, que establece un sistena de
responsabi |l i dad de | os adol escentes por infracciones a la ley penal, o en razén de
cual qui er otra condicio6n, actividad o estatus suyo o de sus padres y/o madres
famlia, representantes |legales o de quienes |o tengan | egal mente a su cui dado.

Es deber de | os 6rganos del Estado reconocer y proteger |os derechos de |os
ni ios, niflas y adol escentes en condi ci ones de igualdad y velar por su efectividad.
En particular, es deber de |los referidos 6rganos, dentro del &nbito de sus
conpet enci as, hasta el maxinb de |os recursos de | os que pueda di sponer el Estado, y
de conform dad con | o dispuesto en el plan de acci 6n establecido en el Titulo V,
adopt ar nedi das concretas para:

a) ldentificar a aquellos nifos, nifias o adol escentes o grupos de ni fios,
ni ias y adol escentes que requi eran | a adopci 6n de nedi das reforzadas para |la
reducci 6n o elim naci 6n de |las causas que |Ilevan a su discrininacién arbitraria.

b) Elimnar |las causas que Ilevan a la discrimnacio6n arbitraria de un nifio,
ni ia o adol escente o grupo de nifios, nifias o adol escentes.

c) Contribuir a |la adecuaci 6n del entorno fisico y social, a |as necesi dades
especificas de aquellos nifios, nifas y adol escentes o grupos de ni fios, nifias o
adol escentes que sean o puedan ser objeto de discrimnacio6n arbitraria.

Articulo 9.- Fortalecinmento del rol protector de la familia. La fanmlia es el
nucl eo fundanental de la sociedad y |a prinmera encargada de brindar protecci6n a
| os ni fios, niflas y adol escentes, de su cuidado y su educaci é6n. Es deber del Estado
dar proteccion a la famlia y propender a su fortal ecimento, de manera de otorgarle
a los padres y/o nadres y cui dadores | as herrani entas necesarias para el ejercicio de
su funci 6n.

El ejercicio de |os derechos establ ecidos en el presente Titulo Il debera
considerar el derecho preferente y el deber de |os padres y/o nadres de educar a sus
hijos, segun | o establece la Constitucién Politica de |a Republica.

Articulo 10.- Derecho y deber preferente de |os padres y/o nadres a educar y
cui dar a sus hijos. Los padres y/o nadres tienen el derecho preferente de educar
cuidar, proteger y guiar a sus hijos, y el deber de hacerlo pernmanentenente, de nodo
activo y equitativo, sea que vivan o no en el nisnp hogar con sus hijos

En razoén de | o sefial ado en el inciso precedente, |os nifos, nifas y
adol escentes tienen el derecho a ser cui dados, protegidos, fornados, educados y
asi stidos, en todas |l as etapas de su desarrollo preferentenente por sus padres y/o
madres, sus representantes |legales o quienes |os tengan | egal mrente a su cui dado, y
tienen derecho a ser guiados y orientados por aquéllos en el ejercicio de |los
derechos reconoci dos en esta |ey.

Todo |l o anterior, sienpre atendiendo al interés superior del nifio, nifia o
adol escente.

Es deber del Estado, especial nente, respetar, pronover y proteger el ejercicio
de este derecho, asi comp el cunplimento de | os deberes paternos y/o naternos.

Articulo 11.- Autonomia progresiva. Todo nifio, nifia y adol escente, de
conform dad al Sistema de Garantias y Proteccién Integral de |os Derechos de |la
Ni fiez y Adol escencia, podré& ejercer sus derechos en consonancia con |a evol uci 6n
de sus facultades, atendiendo a su edad, madurez y grado de desarroll o que
mani fieste, salvo que la ley linite este ejercicio, tratandose de derechos
fundanent al es.

Durante su proceso de crecimento | os nifios, nifas y adol escentes van
desarrol | ando nuevas capaci dades y profundi zando otras, junto con un aunento
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paul ati no de su capaci dad de responsabilizaci6n y toma de decisi on respecto de
aspectos que afectan su vida. El desarrollo y profundizaci 6n de capaci dades que
favorecen |l a autononia de | os nifios, nifias y adol escentes se ve afectado, no sélo
por |a edad, sino tanbi én por aspectos culturales y por |as experiencias

i ndi vidual es y col ectivas que configuran su trayectoria de vida.

Los nifios, nifias y adol escentes tienen derecho a ser protagonistas activos de
sus vidas, y para ello requieren experinmentar el bal ance permanente entre |la
autonomia para el ejercicio de sus derechos y |a necesidad sinultanea de recibir
protecci 6n. Los padres y/o nmadres, representantes |egales o | as personas que | os
tengan | egal nente a su cui dado, deberéan prestarles orientacién y direccio6n en e
ejercicio de sus derechos. Es deber del Estado respetar, pronover y proteger e
ejercicio de este derecho.

Con el objeto de pedir informaci 6n, asesoram ento, orientaci én o asistenci a,
pueden dirigirse personal nente, sienpre atendiendo a su edad y estado de nadurez, a
| os 6rganos de |a Adm nistraci 6n del Estado, a las Oficinas Local es de |a Nifiez,
al Mnisterio Publico o a |a Defensoria de | os Derechos de | a N fiez.

Articulo 12.- Efectividad de | os derechos. Es deber del Estado adoptar todas
| as nedi das administrativas, legislativas y de cual quier otra indole, necesarias
para dar efectividad a | os derechos que | e son reconocidos en |a Constitucidn
Politica de la Republica, en Ia Convenci 6n sobre | os Derechos del N fo, en | os
demas tratados internacional es de derechos humanos ratificados por Chile que se
encuentren vigentes y en las |eyes.

Articulo 13.- Perspectiva de género. Los 6rganos del Estado deben introducir
| a perspectiva de género en el desarrollo, puesta en préactica y evaluaci 6on de |as
nmedi das que adopten en rel aci 6n con | os nifios, nifas y adol escentes, de nodo que,
en todas las politicas publicas, actuaciones, servicios y progranas dirigidos a ese
sector pobl acional se tome en consideraci 6n |la variable del género.

Articulo 14.- Responsabilidad de |a Administraci 6n del Estado. Los 6rganos de
| a Adnini straci 6n del Estado, en el &anbito de sus conpetencias, tendran |la
obl i gaci 6n i ndel egabl e de proporcionar, controlar, evaluar y garantizar |os
progranmes publicos destinados a | a satisfacci 6n de |os derechos del nifio, nifia o
adol escente, sea que |os ejecuten por si msnos o a través de enti dades privadas.

Articulo 15.- Proteccion Social de la Infancia y Adol escencia. Se entiende por
Protecci 6n Social de la Infancia y Adol escencia el conjunto de politicas y acciones
en diversos anbitos cuyo objetivo es pronover el ejercicio de | os derechos
econéni cos, sociales y culturales, y satisfacer |as necesi dades basicas de
al i ment aci 6n, sal ud, educaci 6n, vivienda y cuidado, entre otros, que tienen |os
ni ios, ni fas y adol escentes, de un nodo acorde a su etapa vital, en caso de que su
famlia no se encuentre en condi ci ones de proveérsel os por sus propi os nedios.

Todo ni fio, nifla o adol escente tiene derecho a vivir en | as condi ci ones
adecuadas para su desarrollo fisico, nmental, intelectual, ético, espiritual y
social. Sin perjuicio de la responsabilidad prinordial de las fanm lias, |os 6rganos
del Estado deben adoptar todas |as nedidas administrativas, legislativas y judiciales
necesarias para dar efectividad a este derecho, cuando | os padres y/o nmadres u otras
personas responsabl es por el nifio, nifia o adol escente, carezcan de |os nedios
suficientes para hacerlo por si msnas.

La Adm nistraci 6n del Estado debe asegurar politicas, progranas y asistencia
apropi ados para el fortalecinmento de las famlias, que consideren el entorno social
en el que se desenvuelven, a fin de que éstas puedan asunir y ejercer adecuadanente
el deber de cuidado y protecci 6n de sus hijos y contar con el apoyo de |a conuni dad
escolar, cultural, adultos relevantes y pares. Por nedio de estas politicas y
programas se asegurara tanbi én que padres y/o madres asuman, en igual dad de
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condi ci ones, sus responsabilidades y obligaci ones.

Con el fin de que |os nifios, nifias y adol escentes pertenecientes a |as
fam |l ias que viven en pobreza extrena y/o en pobreza nultidi nmensional gocen
ef ectivanente de su derecho al desarrollo, y en tanto no existan politicas sociales
que les permitan superar |a pobreza, el Estado proporcionard asistencia naterial
para satisfacer |as necesi dades basicas de nifios, nifilas y adol escentes, y
progranes de apoyo particul armente con respecto a nutricion, vestuario, vivienda,
asi stenci a nédi ca, educaci 6n y servicios soci al es necesari os, haci endo uso con ese
fin del maxino de | os recursos de | os que pueda di sponer el pais y |os recursos
conpl enentarios de |a sociedad civil.

Articulo 16.- Prioridad. Los 6rganos del Estado deberan entregar |a debida
prioridad a | os nifos, nifias y adol escentes en la fornulaci én y ejecuci 6n de | as
politicas publicas y en el acceso y atenci 6n de | os servicios sociales, sean
éstos publicos o privados, de | o que se deberé dar cuenta publica de conform dad
a su normativa vigente. Especial prioridad tendran |os nifios y nifias vul nerados, y
| os adol escentes infractores de ley, en la atencidn en | os servicios de sal ud,
educaci 6n y rehabilitaci 6n de drogas y al cohol

Los Organos del Estado, en el anbito de sus conpetencias, hasta el maxi no de
| os recursos de | os que puedan di sponer, deben tener en especial consideracio6n el
di sefilo y ej ecuci 6n de nornativas, politicas, servicios y prestaciones destinadas a
| a pronoci 6n, proteccién y garantia de | os derechos del nifio, nifia o
adol escente, procurando priorizar su financiamento en sus respectivos presupuestos.
En | a cuenta publica que deban realizar en conformdad con el articulo 72 de la ley
N° 18.575, organica constitucional de Bases CGenerales de |a Adm ni straci 6n del
Estado, | os 6rganos de |a Adm nistraci 6n del Estado deberén incluir la
i nformaci 6n, claranente identificada, relativa a |a gestién de politicas, planes,
progranes, acciones y a la priorizaci6n y ejecuci6n presupuestaria de |os recursos
destinados a la nifiez, a las iniciativas destinadas a ella, aprobadas y en
ej ecuci on.

Del msnmo nodo, en |l a discusiodn de la Ley de Presupuestos del Sector Publico,
procuraran considerar prioritariamente el financiamento del disefio y ejecucion de
normativas, politicas, servicios y prestaci ones destinadas a |la pronoci 6n
protecci6on y garantia de | os derechos del nifio, nifia y adol escente.

Articulo 17.- Progresividad y no regresividad de derechos. Los derechos de |os
ni ios, nifas y adol escentes son progresivos, tanto en | a gradualidad que inplica su
pl ena consecuci 6n, conp en la nejora sostenida de su disfrute. El Estado asegurara
su efectividad y pleno goce nedi ante acciones y programas de corto, nmediano y largo
pl azo, | os que sienpre deberan nejorar el disfrute de | os derechos, prohibiéndose
su regresividad.

En casos de crisis econdnicas, catéstrofes naturales u otras energencias, se
priorizaran | os recursos destinados a ellos y ellas.

Articulo 18.- Participaci 6n Social. Los nifios, nifias y adol escentes tienen
el derecho a participar plenanente en la vida social, famliar, escolar, cientifica,
cultural, artistica, deportiva o recreacional, entre otros, de su entorno, cuando
ell o sea posible de acuerdo a su autononia progresiva

Los Organos del Estado pronoveran | as oportuni dades y necani snbs nacional es y
| ocal es necesari os para que se incorporen progresivanente a |l a ciudadania activa, de
acuerdo con su edad y grado de desarrollo personal, a fin de que sus opi niones sean
escuchadas a través de procesos pernanentes de intercanbi o de ideas y sean
consi deradas en la identificacion de necesidades e intereses, en |a adopci 6n de
deci si ones, formnulaci 6n de politicas, planes y programas que |es afecten, asi conp
al realizar |la evaluacion de ellas.

Los 6rganos del Estado, en el anbito de sus conpetencias, pronoveran que |as
opi ni ones de | os nifAos, nifias y adol escentes sean escuchadas en todos | os temas que
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| os afecten, cuando ello sea posible de acuerdo a su autononia progresiva. Este
principio se manifestard a través de | os derechos a ser oido, de reunidn
asoci aci 6n, libertad de expresi 6n e infornmaci én

Articulo 19.- Principio de inclusion. Los 6rganos del Estado, en el anbito
de sus conpetenci as, estableceran |as nedi das necesarias para facilitar la
realizaci 6n personal y la inclusién social y educativa de todos |os nifos, nifas
y adol escentes y, en especial, de aquellos que por sus circunstancias fisicas y
psiqui cas, o por cual quier otra situaci6n o circunstancia personal, famliar,
social o econémi ca, puedan ser susceptibles de recibir un trato discrimnatorio.

Se entiende por inclusion toda accion que proporcione |a disnnucién o
elimnaci 6n de |l as barreras para el aprendizaje, la participaciéony la
soci al i zaci on.

Los nifios, nifias y adol escentes extranjeros que se encuentren en territorio
chil eno, con independencia de su situaci 6n adm nistrativa, deben disfrutar de |os
m snmos derechos que | os nifios, nifias y adol escentes naci onal es.

Articulo 20.- Difusién de | os derechos de | os nifios, nifias y adol escentes. A
ef ectos de garantizar el nejor conocimento de | os derechos de | os nifos, nifas y
adol escentes y favorecer el ejercicio responsable de estos derechos, |os érganos de
| a Adnmi nistraci 6n del Estado son responsables, en el anbito de sus conpetencias, de
su difusi é6n permanente a toda | a poblacién y, especial nente, a | os propi os nifos,
ni las y adol escentes, a sus padres y/o nadres, representantes |egales y personas que
tengan su cui dado, a | os nmedi os de conunicacién y a | as personas que trabajan
prof esi onal nente en | a pronoci 6n de sus derechos y en su atenci 6n
Para que | os nifos, nifias y adol escentes conozcan sus derechos y deberes, |os
progranmas y | as actividades de | os sistemas educativos propenderédn a la
i ncorporacion y desarrollo de | os contenidos relativos a estos derechos y deberes.
Corresponde a | os 6rganos de |a Adm nistraci 6n del Estado, de acuerdo con sus
conmpetencias, que los itinerarios formativos que reciban los y |as profesional es que
tengan inci dencia sobre nifios, nifias y adol escentes incluyan | os aspectos
vincul ados a sus derechos y deberes. Estos aspectos tanbi én deben formar parte de
los temarios y | os programas de | os concursos publicos.

Articulo 21.- Principio de intersectorialidad. Para resguardar el ejercicio de
| os derechos de | os nifios, nifias y adol escentes conforne a |a presente ley, las
i nstituciones sefial adas en los articulos 75 y 77 actuaran de manera organi zada y
coordi nada, en sus anbitos de conpetencia y actividades, con el fin de lograr un
trabajo intersectorial en |as acciones, prestaciones y servicios que resulten
necesarias para la protecci6n integral de |os derechos de |os nifios, nifias y
adol escent es.

Articulo 22.- Principio de participacion y col aboraci 6n ci udadana. Los
organos de | a Adm nistraci 6n del Estado propenderan a | a creaci 6n de
procedi m entos que permitan |a participaci 6n ciudadana en |las materias relativas a
|l a proteccion de |la nifiez y adol escencia, asi conp en |a garantia de sus
derechos, en cada uno de |os niveles del Sistena. Especial nente, generaran
necani snos para que di cha partici paci 6n se verifique por parte de |os nifios, nifas
y adol escentes vul nerados en sus derechos o en proceso de reinsercio6n social, asi
comb de sus famlias, creando y fonentando | as instancias para ello.

El Mnisterio de Desarrollo Social y Famlia y el Mnisterio de Justiciay
Der echos Humanos di spondran | os instrunentos y procedi mi entos para asegurar |a
participaci6n de |la sociedad civil, expertos, padres y/o nadres y nifios, nifas y
adol escentes para recoger sus opiniones sobre el funcionanm ento del Sistena de
Garantias y Protecci én Integral de | os Derechos de la Nifiez y Adol escenci a.
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Parrafo 2°
De | os derechos y garantias

Articulo 23.- Derechos civiles y politicos. Los nifios, nifias y adol escentes
tienen derecho a ejercer los derechos civiles y politicos sin otras linitaci ones que
las fijadas por las |eyes.

Los 6rganos de |a Admi nistraci 6n del Estado, en el anbito de sus
conpet enci as, adoptaran todas | as nedi das necesarias para facilitar a | os nifios,
ni flas y adol escentes el pleno ejercicio de |os derechos civiles y politicos.

Articulo 24.- Derecho a |la vida. Todo ni io, nifia o adol escente tiene e
derecho intrinseco a la vida. El Estado garantizara en |la maxi ma nedi da posible |a
supervivencia y el desarrollo del nifio, nifia o adol escente.

Articulo 25.- Derecho a un nivel de vida, desarrollo y entorno adecuado. Todo
ni Ao, nifia o adol escente tiene derecho a un nivel de vida que |le pernita su nmayor
realizaci 6n fisica, nental, espiritual, noral, social y cultural posible.

Los padres y/o madres tienen obligaci ones conunes en la crianza y el desarrollo
del nifio, nifia o adol escente. Corresponderd a |os padres y/o nadres, 0 en su caso,
a los representantes legales o a quienes tuvieren |egal mente al nifio, nifia o
adol escente a su cuidado, el derecho y deber preferente de su crianza y desarrollo.
Deber &n proporcionar, dentro de sus posibilidades, |as condiciones de vida que sean
necesarias para su pleno desarrollo. Su preocupaci 6n fundamental ser& el interés
superior del nifo, nifia o adol escente.

Los 6rganos del Estado, en el ambito de sus conpetencias, y hasta el naxino
de |l os recursos de | os que puedan di sponer, tratandose de | os derechos soci al es,
econémicos y cultural es, adoptaran |as nedi das apropi adas para velar por la
satisfacci 6n de estos derechos, a través de politicas, servicios y progranmas de
apoyo a los padres y/o nmadres, a las fanilias, a | os representantes legales o0 a
qui enes tuvieren | egal nente el cuidado del nifio, nifla o adol escente, salvo que no
sea procedente. En particul ar, deberan proveer progranmaes, dentro del anbito de sus
conpet enci as, para satisfacer |as necesi dades basi cas de nifos, nifas y
adol escentes, progranas de apoyo, beneficios de seguridad social y servicios sociales
con respecto a la nutricidn, accesibilidad al agua potable y al cantarill ado,
vestuari o, vivienda en entornos seguros, atenci én nedica, educaci 6n, cultura,
deporte y recreaci on.

En |l a el aboraci 6n de las politicas de vivienda y urbanisno y en |a dotaci6n
de equi pam entos, instalaciones y nobiliario urbano y rural se tendran en
consideraci 6n | as caracteristicas de |os nifos, nifias y adol escentes,
especi al rente en situaci 6n de di scapaci dad, para efectos de pronover que disfruten
del entorno en condici ones de sal ud, seguridad y accesibilidad adecuadas.

Los 6rganos del Estado pronoveran el conocimento, respeto y disfrute de
medi o anbi ente por parte de |os nifios, nifias y adol escentes, fomentando |a
partici paci 6n activa de éstos en | a protecci 6n, conservaci6n y nejora del entorno
en el marco de un desarroll o sustentable, ademhds de vel ar por que sus activi dades se
desarrollen en un anbiente |ibre de contani naci 6n

El Mnisterio de Desarrollo Social y Fam lia realizara nediciones
soci oecondmni cas de conformdad a | o dispuesto en las letras e), t) y w de
articulo 3 de la ley N° 20.530, que crea el Mnisterio de Desarrollo Social y
Familia y nodifica cuerpos | egales que indica. Un reglanento dictado por dicho
M nisterio, suscrito ademas por el Mnistro de Hacienda, determ nara céno se
consi deraran | as adaptaci ones necesarias para |a nedicidn y seguimento de |as
condi ci ones de vida de | os nifios, nifias y adol escentes.
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Articulo 26.- Derecho a la identidad. Todo nifo, nifia o adol escente tiene
derecho, desde su nacimento, a tener un nonbre, una nacionalidad, una | engua de
origen y a ser inscrito en el Servicio de Registro Civil e ldentificacién, sin
dil aci 6n. Tendr& derecho a | a nacionalidad chilena cuando corresponda, de acuerdo
con | o establecido en el ordenaniento juridico nacional. N ngldn nifio, nifia o
adol escente sera privado arbitrari anente de su nacionalidad ni del derecho a
canbiarla. Las instituciones publicas y privadas estaran obligadas a
reconocimento y respeto de |la identidad de | os nifios, nifias y adol escentes en
conform dad con | o dispuesto precedentenente.

Asim snp, tiene derecho a conocer |la identidad de sus padres y/o nadres, su
origen biol 6gico, a preservar sus relaciones faniliares de conformdad con la ley, a
conocer y ejercer la cultura de su lugar de origen y, en general, a preservar y
desarrol lar su propia identidad e idiosincrasia, incluida su identidad de género,
conforne a la | egislacion vigente.

Las personas adoptadas tendréan el derecho a buscar y conocer sus origenes. E
servici o encargado de adopci ones tonmara | as nedi das oportunas para conservar |a
docunentaci 6n relativa a | os origenes de |os nifios, nifias o adol escentes.

Asi m snp, proporcionara el asesoraniento, nediaci6n confidencial y ayuda oportunas
para hacer efectivo el derecho a conocer sus origenes, en confornidad a la |ey.

Est os derechos no se veran afectados ni serén restringi dos de nmanera al guna
por la irregularidad mgratoria de cual quiera de sus padres y/o madres, sus
representantes o de quienes |os tuvieren bajo su cui dado.

Cuando un ni fo, nifia o adol escente sea privado il egal nente de al guno de | os
el ementos de su identidad, o de todos ellos, se deberda prestar la asistenciay
protecci 6n apropiadas en mras a restabl ecerla rapi danente.

Los ni fios, nifas y adol escentes que pertenezcan a grupos étnicos, indigenas,
religiosos o linglisticos tienen derecho, en comin con | os demas m enbros de su
grupo, a tener su propia vida cultural, a profesar y practicar su propia religién, a
enpl ear su propio idiona y a intervenir en | os procedi m entos de consulta cuando | o
establ ezca la | ey.

El Servicio de Registro Gvil e Identificacion dispondréa de procedi m entos
sencillos y rapidos que pernmitan |la inscripcién de nacinmento de |os recién
naci dos, su identificacion oportuna y |la de su nacionalidad, con independencia de su
estatus migratorio o del de sus padres y/o madres. En el caso de que se desconozca |la
i denti dad de éstos, se presumrd su nacionalidad chilena. El nifio, nifia o
adol escente deber& ser registrado con nonbre y dos apellidos convenci onal es,
dej andose constancia en la partida correspondi ente, sin perjuicio del derecho a
reclamar posteriormente | a determinaci 6n de su identidad.

Articulo 27.- Derecho a vivir en famlia. Todo nifio, nifia o adol escente tiene
derecho a vivir en famlia, preferentenente en la de origen, y conpletar asi su
adecuado desarrollo. El Estado tiene el deber de velar por la protecciodn y
consideraci 6n de la fam lia del nifio, nifAa o adol escente, cual quiera que sea su
conposi ci én.

Los 6rganos del Estado velaran por el ejercicio de este derecho cuando e
ni io, nifia o adol escente no pudiere habitar con sus padres y/o madres, porque se
encontrare privado de su libertad o sujeto a al gin régi nen de cui dado alternativo
en conform dad con la ley y de un nodo acorde con dichas circunstanci as especi al es.
De igual nmanera velaran por el ejercicio de este derecho ante | a separaci 6n de
ni Ao, nifia o adol escente de sus padres y/o madres, por situaciones de catastrofes,
energencias o conflictos que inpidan su cui dado.

Ni ngan ni flo, nifia o adol escente podré ser separado de quien | o tenga
| egal rente a su cuidado, sin una orden judicial en |la que se fundanente | a necesi dad
y pertinencia de dicha nedida de conform dad con | as causal es contenpl adas en |la |ey.
La nera carencia de recursos nateriales no podra ser fundanmento de | a resol uci én
gue ordene | a separaci 6n de un ni o, nifia o adol escente de su fanmilia. Sb6lo en
caso de acreditarse vul neraci 6n de derechos, el nifio, nifia o adol escente podra
ser incorporado a una nodalidad tenporal de cuidado alternativo que se ajuste a su
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propi o interés superior, prefiriéndose |as nodal i dades basadas en famlia o una

sol uci 6n definitiva de cuidado en fanmilia adoptiva, en conform dad con | o dispuesto
en la ley. En ningln caso esta nedi da podra fundanmentarse en | as categorias
prohi bi das de di scrim naci 6n consagradas en el articulo 2° de la ley N° 20.609,

gque establ ece nedidas contra |la discrimnacién

Respect o de aquell os nifios, nifias y adol escentes que se encuentren sujetos a
cui dados alternativos, se procurara mantener |a nedi da por el nenor tienpo posible,
y que el nifio, nifia o adol escente se encuentre | o mas cerca de su |lugar de
residencia habitual, a fin de facilitar el contacto con su fanmlia y la posible
revincul aci 6n con ella. Lo anterior, tonmando en consideraci6n |las Directrices de
Naci ones Uni das sobre | as nodalidades alternativas de cui dado de | os ni fios, nifas y
adol escentes, y |os demas instrunentos internacional es de igual natural eza.

Para estos efectos, el Plan de Accion de la Politica Nacional de la Nifiez y
Adol escenci a contendrd un plan intersectorial que integrara politicas que
favorezcan | as funciones y deberes que desarrollan, respecto del nifio, nifia o
adol escente, | os padres y/o madres y | as personas a cuyo cui dado se encuentren
| egal rente y, en especial, la conciliacidn del trabajo con la vida famliar.

En | a adopci 6n de acciones afirmativas para estos fines, se deber& tener en
especi al consideraci6n a |l os padres y/o madres que presenten al guna situaci 6n de
di scapaci dad. La separaci 6n del nifio, nifia o adol escente no podra fundarse en la
situaci 6n de di scapaci dad de ést os.

En | os procesos de separaci 6n del nifio, nifia o adol escente respecto de quien
lo tenga |l egal mente a su cui dado, el Estado resguardara |a no separaci 6n de | os
hermanos y la no separaci é6n de | os adol escentes respecto de sus hijos o hijas, salvo
gue |l a nedida sea fundanentada, necesaria y pertinente conforne al interés superior
de |l os nifios, nifias y adol escentes invol ucrados.

Es obligaci 6n del Estado adoptar todas |as nedi das necesarias para prevenir y
conbatir los traslados ilicitos y la retencio6n ilicita de nifios, nifas y
adol escentes en el extranjero, realizados por su padre, su nadre, representantes
| egal es, cui dadores, o terceras personas, y prestar toda |a ayuda necesaria a | os
af ectados con el objeto de poner fin a dicha vul neraci 6n de derechos y lograr |la
reunificacién fanmliar

En particular, |la Admnistraci 6n del Estado suscribira, cuando corresponda,
acuerdos bilaterales o nultilaterales o adherird a | os acuerdos existentes con otros
Est ados, o con organi zaci ones no guber nanment al es que col aboren en | a prevenci 6n y
soluci 6n de traslados y retenciones ilicitas de nifios, nifas y adol escentes.

Articulo 28.- Derecho a ser oido. Todo nifio, nifia o adol escente tiene
derecho a que sus opiniones sean oidas y debi danment e consi deradas, de acuerdo con su
edad, madurez y grado de desarrollo, en | os procedi m entos o actuaci ones
admi ni strativas o judiciales en que se decida sobre al guna cuesti 6én particul ar cuya
det ermi naci 6n pueda afectar sus derechos o intereses, especialnente en el anbito
famliar, escolar, sanitario, conunitario, admnistrativo y/o judicial. En el
ejercicio del derecho se resguardarén |as condiciones de discreci6n, intindad,
seguridad, recepci 6n de apoyo, libertad y adecuaci 6n de | a situaci6n

Los 6rganos del Estado, en el anbito de sus conpetencias, velaran para que en
| os procedinmentos en que participe directamente un nifio, nifia o adol escente
exi stan nedi os adecuados a su edad, madurez y grado de desarrollo, con el objeto que
éste pueda formarse un juicio propio y pueda expresarlo. Especial nente, vel aran por
el enpleo de un lenguaje y entrega de informaci 6n necesaria de un nodo adecuado a su
capaci dad de entendimento y procuraran que se tengan en cuenta |as necesi dades
| i nglisticas de | os nifios, nifias y adol escentes pertenecientes a grupos que |lo
requi eran.

Los nifios, nifias y adol escentes podréan manifestar su opinién por si m snos
0 a través de | a persona que designen. En | os casos en que esto no fuere posible,
| os 6rganos de |a Administraci én o la autoridad judicial dispondran de |as nedidas
necesarias, presenciales o renotas, para el cunplimnmento del derecho.

Los 6rganos del Estado deberan, en el anbito de sus conpetencias, establecer
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nmecani snos efectivos para garantizar este derecho en | os procedi m ent os
adm nistrativos y judiciales.

Los establ eci m ent os educaci onal es, de salud o cual quier otra instituci én que
provea servicios destinados a |la proteccién o satisfacci é6n de | os derechos de
ni Ao, ni fia o adol escente deberan di sponer | os nedios para oir efectivanente a | os
ni ios, nifas y adol escentes cuyos derechos estén siendo afectados. Cuando no sea
posi bl e atender a | as opiniones del nifio, nifa o adol escente, |a autoridad
respectiva debera explicarle de un nodo conprensible |las razones de ello y dejar
constanci a fundada de esta deci si 6n.

Articulo 29.- Libertad de expresi 6n y comuni caci 6n. Los nifios, nifias y
adol escentes tienen derecho a expresar y difundir librenente sus opiniones, sin
censura previa, a través de cual quier nedio, con |las restricciones establ eci das en
la Constitucion y las |eyes. Cuando se encuentren inpedi dos de expresarlas por si
nm snmos podr an hacerl o nmedi ante sus representantes |legales o | a persona que desi gnen
para tal efecto.

Los nifios, nifias y adol escentes tienen derecho a buscar, recibir y utilizar la
i nformaci 6n en cual qui er nedi o, adecuada a su edad, nadurez y grado de desarroll o,
especi al nrente contenida en soportes digitales, que |les permita actuar en estos nedi os
de un nodo seguro y responsable. Lo anterior, sin perjuicio de |la supervision que de
el l o puedan hacer sus padres y/o nadres o0 quien tenga a cargo su cui dado.

Los prestadores de servicios de tel econuni caci ones entregaran infornaci 6n
especi al rente dirigida a | os nifos, nifias y adol escentes, cono tanbién a | os
padres y/o nadres o a | as personas que |os tengan a su cuidado, para identificar
situaci ones de riesgo derivadas del uso de |as nuevas tecnologias de |a infornaci6n
y comuni caci 6n, asi conp | as habilidades, herram entas y estrategi as para
afrontarlas y protegerse de ellas.

Los 6rganos del Estado vel aran para que sus nensajes dirigidos a |los nifios,
ni ias y adol escentes pronuevan | os valores de l|ibertad, igualdad, justicia,
solidaridad, no discrimnacion arbitraria, solucioén pacifica de los conflictos y
respeto a todas | as personas.

Los O6rganos del Estado y |os prestadores de servicios de tel econuni caci ones
formentaréan | a conuni caci 6n audi ovi sual para | os nifios, nifias y adol escentes en
si tuaci 6n de di scapaci dad, asi conp el uso de buenas practicas, con el fin de
evitar cualquier discrimnacién arbitraria o repercusi 6n negativa a su respecto.
Por su parte, |os prestadores de servicios de tel econuni caci ones, en sus diversas
especi es, fonentaran |a conuni caci 6n audi ovi sual para | os nifios, nifas y
adol escentes en situaci 6n de di scapaci dad en | os nedi os.

Articulo 30.- Libertad de pensam ento, conciencia y religién. Todo nifo,
ni ia o adol escente tiene derecho a la |libertad de pensam ento, concienciay
religién, y podra profesar cualquier religion, culto o creencia que no sea
contraria a la Constitucién Politica de la Republica ni a las |eyes, conp tanbién
es libre de no profesar ninguna de ellas.

El Estado respetard | os derechos y deberes de | os padres y/o nmadres o, en su
caso, de |los representantes |legales, de orientar y guiar al nifio, nifia o
adol escente en el ejercicio de este derecho, conforne a | a evol uci é6n de sus
facul t ades

Articulo 31.- Libertad de asociacién y reuni 6n. Todo ni fio, nifia o
adol escente tiene derecho a asociarse |ibrenente con otras personas, con fines
soci al es, culturales, deportivos, recreativos, religiosos, politicos o de cual qui er
otra indole, sin otras restricciones que las previstas en la Constitucion Politica
de la Republica y en las leyes. Este derecho incluye, especialnente, el derecho a
crear asoci aciones, de pertenecer a ellas y de formar parte de sus Organos
directivos, de conformidad con | a |egislaciédn vigente.

Ni ngan ni flo, ni fia o adol escente puede ser obligado a ingresar a una
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asoci aci 6n ni a pernanecer en ella contra su vol unt ad.

Los 6rganos del Estado adoptaran todas |as nedi das necesarias para garanti zar
| a adecuada protecci é6n de los intereses de |os nifios, nifias y adol escentes, en e
caso de que existan indicios razonables de que |la pertenencia de un nifio, nifia o
adol escente o de sus representantes | egal es a una asociaci 6n, dificulte o perjudi que
su desarrollo integral

Los ni fios, nifas y adol escentes tienen derecho a tomar parte en reuniones
publicas y manifestaci ones pacificas convocadas conforme a la |ley, sean de
caracter festivo, deportivo, cultural, artistico, social, religioso, o de cual quier
otra indole, en conpafiia de sus padres y/o nmadres u otros adultos responsabl es.

Asim snp, tienen derecho a pronobver y convocar reuni ones y/o nanifestaciones
publicas de conformdad a la ley, en conpafiia de sus padres y/o madres u otros
adul t os responsabl es.

Articulo 32.- Derecho a la participacion. Todo nifio, nifia y adol escente
tiene derecho a participar activanente en | os asuntos que | es conciernan o |les
af ecten, de conformidad con la |ey.

Los 6rganos del Estado vel aran por incorporar progresivanente a | os nifos,
ni ias y adol escentes en el ejercicio de | os derechos y responsabilidades ci udadanas.
La Politica Nacional de la Nifiez y Adol escencia y su Plan de Acci én, establ eci dos
en el Titulo V, determinarédn | as nmedi das concretas para pronover |la participacion
de los nifios, nifias y adol escentes y | 0s necani snbs que pernitan recoger sus
opiniones en relacion a las politicas, proyectos, progranmas o decisiones que |es
af ecten. Supletorianente se aplicaran |as disposiciones del Titulo IV de laley N
18. 575, organi ca constitucional de Bases General es de | a Admi nistraci 6n del Estado.

Articulo 33.- Derecho a la vida privada y a |la protecci 6n de datos personal es.
Todo ni fio, nifia y adol escente tiene derecho a desarrollar su vida privada. N ngun
ni Ao, nifia o adol escente podra ser objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en
su vida privada, su famlia, su donmicilio o su correspondenci a.

Los nifios, nifias y adol escentes tienen derecho a | a protecci 6n de sus datos
personal es, asi conmp a inpedir su tratam ento o cesion, segin |lo establecido en |la
| egi sl aci 6n vi gente.

Cuando el tratamento esté referido a datos de nifios, nifias y adol escentes,
la informaci én dirigida a ell os debera expresarse en un | enguaje que |les sea
facil mente conprensible.

Los funcionarios publicos, |as organizaciones de |la sociedad civil que se
rel aci onen con la nifilez y su personal deberén guardar reserva y confidencialidad
sobre | os datos personal es de | os nifios, nifias y adol escentes a | os que tengan
acceso, a nmenos que su divul gaci 6n resulte indispensable para | a protecci 6n de sus
derechos y sienpre que se tonen | os resguardos necesari os para evitar un dafio nmayor.

Articulo 34.- Derecho a |la honra, intimdad y propia imagen. Todo ni io, nifa
y adol escente tiene derecho a su honra, intimidad, propia inmagen y reputaci 6n. Estos
der echos conmprenden tanbién la inviolabilidad del domicilio familiar y de la
correspondencia, asi conb el derecho a reserva de |as conuni caci ones, incluidas |as
produci das a través de |las tecnologias de la informaci 6n y |a conuni caci 6n

Sin perjuicio de | o sefialado en el inciso anterior, corresponde a | os padres
y/ o madres, representantes |egales o quienes |os tengan | egal nente a su cuidado, la
protecci6n de la intimdad y propia i magen de sus hijos si su edad y grado de
madurez asi | o requiriesen, debiendo escuchar sienpre |la opinién del nifio, nifia o
adol escente y atendiendo su interés superior, y corresponde al Estado respetar este
rol.

Toda persona, sea natural o juridica, debe respetar estos derechos. Especia
respet o deberan tener | os nedi os de conunicacién y |los profesionales de |la
comuni caci 6n, en el desenpefio de su rol y ejercicio de sus funciones.

Se prohibe I a exhibicién y divul gaci 6n de toda infornaci 6n que pueda
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estigmati zar a un nifio, nifia o adol escente o afectar su inagen, honra o

reputaci 6n, causarl e nenoscabo o dafiar sus intereses, y en particular, divulgar |la
imgen y la identidad de todo nifio, nifia o adol escente que fuere inputado o
condenado por |a comision de un delito conp autor, conplice o encubridor; que fuere
victima o testigo de un delito o que se encontrare sujeto a procedin entos

admi nistrativos o judiciales. Los intervinientes en estos procedi m entos estaréan
obl i gados a guardar reserva sobre |la inagen e identidad de |os nifios, nifias o

adol escentes invol ucrados, a nmenos que su divul gaci 6n resulte indi spensable para |la
prot ecci 6n de sus derechos y sienpre que se tonen |os resguardos necesari os para
evi tar un dafo nmayor

Lo dispuesto en el inciso anterior, es sin perjuicio de | as excepci ones
calificadas contenpladas en la |ey.

Los funcionarios publicos, |as organizaciones de |la sociedad civil que se
rel aci onen con la nifiez y su personal, deberan tener estricto apego a esta
di sposi ci 6n, y deberan adoptar |as nedidas para proteger toda | a informaci 6n que
pueda afectar a un nifio, nifia o adol escente, especialnente la relativa a la
partici paci 6n de éstos en | os procedinmientos judiciales o adm nistrativos.

Las sanciones administrativas, civiles o penal es establecidas en las |eyes para
| as viol aciones al derecho a la honra, intimdad e i ragen de | as personas en general
o de los nifos, nifias y adol escentes en particular, se consideraréan agravadas
cuando el afectado sea un nenor de edad, conforne a la |egislacién vigente.

Articulo 35.- Derecho a la informaci 6n. Los nifios, nifias y adol escentes
ti enen derecho a ser informados, de acuerdo con su edad, nadurez y grado de
desarroll o, y de nbdo conprensible, sobre cual quier actuaci 6n o nedi da que pueda
afectar el ejercicio de sus derechos, y a acceder a la informaci 6n publica,
conforme a la ley, sin que a este respecto tenga aplicaci 6n i ncapaci dad al guna.

Los ni fios, niflas y adol escentes tienen derecho a buscar, acceder y recibir
conteni dos informativos adecuados a su edad, madurez y grado de desarrollo por
cual qui er nedi o. Los 6rganos del Estado so6l o podran establecer linitaciones o
restricciones al ejercicio de este derecho, segln su normativa, y sienpre que vayan
en beneficio del pleno desarrollo fisico, nental, espiritual, noral, social y
cultural del nifo, nifia o adol escente, de acuerdo con su interés superior

Los 6rganos de |a Admi nistraci 6n del Estado, dentro del &nbito de sus
conpet enci as, velaran por el cunplinento de |os siguientes objetivos:

a) Que los nifios, nifas y adol escentes reci ban una al fabetizaci én criticay
responsable en el uso de las tecnologias de la infornmaci én y |la comnuni caci 6n

b) Que la informaci 6n relevante para el desarrollo de | os nifios sea
facil mente accesible y esté disponible en un formato y | enguaj e apropi ados para
ellos, para |lo cual tomaran en consi deraci 6n, especial nente, a | os nifios en
si tuaci 6n de di scapaci dad.

c) La existencia de un necanisnb de calificacion de | os contenidos a | os que
puedan tener acceso | os nifos, nifias y adol escentes, de nodo que | os padres y/o
madres, o quienes |os tengan | egal nente a su cui dado, puedan determnminar |a
conveni enci a o i nconveni enci a de que dichos conteni dos sean percibi dos por ellos, de
acuerdo con su edad, nmadurez y grado de desarrollo.

El Estado, a través de la Politica Nacional de |la Nifiez y Adol escencia y su
Pl an de Acci 6n, pronover& que | os nedi os de comruni caci 6n difundan informaci én y
materiales de interés social y cultural especial para |os nifos, nifias y
adol escentes y consideren |as distintas necesi dades de | os grupos de nifos que o
requi eran, especialnente las de caréacter |inglistico.

Asim sno, |os 6rganos de |a Adm nistraci 6n del Estado, en el anbito de sus
conpet enci as, pronobveran acciones dirigidas a facilitar a |os nifios, nifas y
adol escentes una i nfornmaci 6n precisa acerca de sus derechos y responsabili dades,
asi cono de | os nedios de |os que disponen para hacerl os efectivos.
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Articulo 36.- Derecho a |a proteccién contra |a violencia. Todo nifo, nifiay
adol escente tiene derecho a ser tratado con respeto. N ngun nifio, nifia o
adol escente podra ser sonetido a violencia, nalos tratos fisicos o psiquicos,
descui dos o tratos negligentes, abusos sexual es o de cual quier otra indole, venta,
trata, explotaciones, tortura u otro trato ofensivo o degradante.

Toda forma de maltrato a un nifo, nifa o adol escente, incluido el maltrato
prenatal, est& prohibido y no puede justificarse por circunstancia al guna. El
maltrato corporal relevante y el trato degradante, que nenoscabe gravenente su
di gni dad, constituyen delitos de conform dad a | a |egislaci6n penal vigente.

Es deber de las famlias, de | os 6rganos del Estado, de |la sociedad y de |as
organi zaci ones de |la sociedad civil que se relacionen con |a nifiez, asegurar a | os
ni ios, niflas y adol escentes |a protecci6n contra la violencia y |os cui dados
necesari os para su pleno desarrollo y bienestar. El cunplimento de este deber
corresponde prioritariamente a | os padres y/o nadres, a sus representantes | egales o
a quienes | os tengan a su cui dado.

El Conmité Intermnisterial de Desarrollo Social, Famlia y N fiez establ ecera
mecani snos de coordi naci 6n institucional eficientes y eficaces en nmateria de
maltrato infantil, abuso sexual y toda fornma de expl otaci 6n. Asim snp, debera
pronover el buen trato hacia | os nifios, nifias y adol escentes en todo anbito,
especi al rente en aquell os casos en que se encuentren bajo el cuidado de instituciones
o fanmlias de acogi da, de personas distintas de sus padres y/o nmadres o de quien
tenga su cui dado personal en confornmidad a la |ey.

Los nifios, nifias y adol escentes seran protegi dos contra cual quier tipo de
coacci 6n, con novil discrimnatorio, por razones de orientaci 6n sexual, identidad
0 expresi 6n de género, entre otras. Los érganos de |a Adm nistraci én crearéan y
fomentaran progranmas sobre | os derechos sexuales y respeto a |a diversidad de |os
ni ios, nifAas y adol escentes, que incluya, en su caso, el aconpafianiento social a
qui enes lo soliciten, sin perjuicio de |la posibilidad del servicio de ofrecerlos
i bremente.

El Plan de Accién de la Politica Nacional de |a N fiez y Adol escencia, en cada
uno de | os nivel es que corresponda, deber& establ ecer netas y nedi das especificas
para prevenir las diversas formas de violencia contra | os nifos, nifas y
adol escentes, especialnente en | os casos en | 0os que no se encuentren al cuidado de
sus padres y/o nadres, sefial ados en el inciso cuarto de este articulo.

Los nifios, nifias y adol escentes seran protegi dos contra cual quier tipo de
viol encia con mivil discrimnatorio.

Los establ eci ni ent os educaci onal es deberéan contar con protocol os para prevenir,
sancionar y reparar |las conductas constitutivas de cual quier tipo de acoso y
vi ol enci a sexual, y con nmecani snbos de prevenci 6n, resol uci6n y reparaci 6n de | as
di stintas formas de bullying escol ar

El Estado tomaréa | as nedi das conducentes a prevenir, investigar y sancionar
civil, penal y/o adm nistrativanmente, segun corresponda, toda fornma de violencia en
contra de ni dos, nifAas y adol escent es.

Articulo 37.- Proteccidn contra |a expl otaci 6n econoém ca, |a expl otaci6n
sexual conercial y el trabajo infantil. Los nifos, nifAas y adol escentes tienen
derecho a estar protegidos contra |a explotaci 6n econém ca, |a explotaci 6n sexua
conercial y el trabajo infantil

Se entiende por trabajo infantil todo trabajo que priva a |los nifos, nifas y
adol escentes de su nifiez, su potencial y su dignidad, y que es perjudicial para su
desarrollo fisico y psicol dgico

Se prohibe la utilizaci6n de nifios, nifias y adol escentes en cual qui er
trabaj o que pueda ser peligroso o entorpecer su educaci 6n, 0 que sea nocivo para su
salud o para su desarrollo fisico, nental, espiritual, noral o social. Los 6Organos
del Estado deberan adoptar todas |as nedidas |egislativas, admnistrativas y de
cual quier otro tipo necesarias para erradicar dichas practicas y para sancionar a
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| os responsabl es.

Se entiende por explotaci 6n sexual comercial infantil la utilizacién de |os
ni ios, niflas y adol escentes para | a satisfacci 6n sexual de y por adultos a canbio
de renuneraci 6n en dinero o especies al nifio, nifAa o adol escente, 0 a terceras
personas. Constituye una forma de coaccion y violencia contra | os nifios, nifias y
adol escentes y una forma cont enpor anea de escl avi t ud.

Los 6rganos del Estado, en el anmbito de sus conpetencias, deberéan adoptar
todas | as nedi das |egislativas, adm nistrativas y de cualquier otro tipo necesarias
para erradicar dichas practicas, tipificar sus diferentes nmanifestaci ones conp
delito y sancionar a | os responsables, proteger a las victinas, disponer progranas
para su reparaci 6n y asegurarles tratam ento de riesgos asoci ados, cono |as
i nfecci ones de transnision sexual y el VIH S| DA

En especial, el Estado adoptara nedi das para conbatir:

1. La tolerancia hacia | a explotaci 6n sexual tanto por parte de |a poblaci6n
naci onal cono extranjera

2. La conpra de sexo de nifios, niflas y adol escentes que realizan adultos en
espaci os publicos conp parques, calles, playas o |ocal es conercial es conb cl ubes
noct urnos, bares y hoteles.

3. Los internediarios, negocios y redes organi zadas de expl ot ador es.

4. La producci 6n de pornografia infantil

5. El aunento del uso del Internet para |a divul gaci 6n de pornografia infanti
y la pronoci én del turisnp sexual

6. El trafico de personas nenores de edad con fines sexual es y conercial es

7. La inpunidad de expl ot adores sexual es naci onal es y extranjeros.

8. Cualquier otra forma en la que se manifieste |a explotaci 6n sexual conercia
infantil.

Articulo 38.- Derecho a la salud y a los servicios de salud. Todo nifio, nifia
y adol escente, con independencia de su edad y estatus migratorio, tiene derecho a
disfrute del méds alto nivel posible de salud fisicay nental, y a servicios y
procedi m entos de nedicina preventiva, tratam ento de | as enfernedades y
rehabilitaci 6n de |a sal ud.

Los ni fios, niflas y adol escentes son titulares de | os derechos establ eci dos en
el Titulo Il de la ley N 20.584, que regula |los derechos y deberes que tienen |as
personas en relaci 6n con acciones vincul adas a su atenci 6n en salud, en la forma
prescrita en dicha ley y sus reglanmentos. En especial, tienen derecho a contar con |la
conpafiia de fam liares, cuidadores o personas significativas para él, tanto en |as
at enci ones anbul atorias conb en |l as hospitalizaci ones, salvo cuando notivos clinicos
aconsejen lo contrario, debiendo el Estado velar por |la efectividad de este derecho.

El Estado debe garantizar progresivanente a todos |os nifios, nifas y
adol escentes acceso universal e igualitario a planes, progranas y servicios de
prevenci 6n, pronoci 6n, proteccién, tratamento y rehabilitaci 6n de |a sal ud.
Asi mi snp, debe asegurarles acceso a servicios nmédicos y odontol 6gi cos peri ddicos y
a servicios de salud nental, adoptando todas |as medi das necesarias para su plena
efectividad, sea en el sistemn piblico o en el sistemn privado de salud. Los nifos,
ni ias y adol escentes deberan contar con su propia credencial de pertenencia a un
sistema de salud, sea publico o privado.

La situaci 6n de di scapaci dad de un nifio, nifia o adol escente nunca podréa
enpl earse cono fundanento para negarle | os derechos de que trata esta |ley. En
especi al, se prohibe toda practica que tenga por finalidad | a desinformaci 6n sobre
su sexual i dad, suspender |a entrega de nétodos anticonceptivos o la esterilizacion
de ni fios, nifas o adol escentes con fines contraceptivos.

Las acciones dirigidas a la proteccién o tratamiento de la salud fisica o
mental de un nifio, nifila o adol escente que se encuentre internado para di chos fi nes,
no se podran inpedir, restringir, obstaculizar o interrunpir en virtud de notivos
i deol 6gi cos, norales o religiosos, salvo | os casos establ ecidos en la |ey.

El Estado debera garantizar que |os establ ecinientos de salud publicos y
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privados cunplan con | as disposiciones de la ley N° 21.030, que regula la
despenal i zaci 6n de la interrupci on voluntaria del enbarazo en tres causal es, en
relaci 6n con ni fias nenores de 18 afios de edad.

Todos | os nifios, nifas y adol escentes tienen derecho a |a innmunizaci én contra
| as enfernedades prevenibles. El Estado debe asegurar programas gratuitos de
vacunaci 6n obligatoria dirigidos a todos |os nifios, niflas y adol escentes. En estos
progranmas, el Estado debe suministrar y aplicar |las vacunas, mientras que |os padres,
madres o responsabl es | egal es de su cui dado deben garantizar que |os nifios, nifas y
adol escent es sean vacunados oportunanent e.

Los 6rganos del Estado, en el anbito de sus conpetencias y conforne a sus
atribuciones y nmedios, con |a activa participacién de | a soci edad, deben garanti zar
politicas y programas de prevenci 6n contra el uso ilicito de sustancias
al cohdl i cas, estupefacientes y psicotroépicas. Asim snp, deben asegurar progranmas
per manent es de atenci 6n especial para |la recuperaci 6n de | os nifios, nifias y
adol escent es dependi entes y consuni dores de estas sustanci as.

Los padres, nmadres o responsabl es | egal es de su cuidado son | os garantes
i nnedi atos de la salud de sus hijos o de |os nifos, nifias y adol escentes que se
encuentren bajo su responsabilidad, y estéan obligados a cunplir con los controles
nmédi cos y adoptar todas |as nedidas necesarias con el fin de velar por |a salud de
| os ni fios, nifas y adol escentes.

Articulo 39.- Derecho a atenci on nedica de energenci a. Todos | os ni fios,
ni fias y adol escentes tienen derecho a recibir atenci 6n nédi ca de energenci a.

Todos | os centros y servicios de salud puablicos deben prestar atenci é6n nédica
i nnediata a | os nifos, nifAas y adol escentes en | os casos de energenci a.

Todos los centros y servicios de salud privados deben prestar atenci é6n neédica
i nnedi ata a | os nifos, nifas y adol escentes en | os casos de energencia en que |la
ausencia de atenci 6n nédica o la rem sion del afectado o afectada a otro centro o
servicio de salud inplique un peligro inmnente a su vida, una secuela funciona
grave o dafios graves irreversibles y evitables a su sal ud.

En ni ngin caso podra negarse |l a atenci 6n de energencia al nifio, nifia o
adol escent e al egando razones injustificadas, tales cono | a ausencia del padre, la
madre o responsabl es | egales, |la carencia de docunentos de identidad o de recursos
econémi cos del nifio, nifa, adolescente o su fanmilia, o la no entrega de garantia
de pago de los servicios. La negativa a la atenci 6n de energencia se sanci onara de
acuerdo a |l a |l egislacién vigente.

Articulo 40.- De la informaci 6n sobre la salud y el consentim ento infornado.
Los nifios, nifias y adol escentes tienen derecho, de acuerdo con su edad y estado de
madurez, a obtener infornmaci én conpleta sobre su salud y su desarrollo, asi conp
sobre el proceso sanitario que deban recibir. Los prestadores de salud publicos y
privados adoptaran | as nedi das pertinentes para garantizar este derecho, sienpre de
conform dad con el principio del interés superior del nifo, nifia o adol escente.
Asim snp, todo nifio, nifia o adol escente que se encuentre internado en un
establ ecimento de salud sera informado del tratam ento que recibe y de | as denas
circunstanci as propias de su internaci 6n de acuerdo a su edad, nmadurez, grado de
desarroll o y estado, en cada oportuni dad que sea exam nado.

Para el caso de que se requiera contar con el consentimento establecido en e
articulo 14 de la ley N 20.584, que regula | os derechos y deberes que tienen |as
personas en relaci 6n con acciones vincul adas a su atenci 6n en sal ud, debera
dej arse constancia de que el nifio, nifia o adol escente ha sido informado y que se le
ha oido, tonmando en consideraci 6n su edad, madurez y grado de desarrollo.

Articulo 41.- Derecho a | a educaci 6n. Los nifios, nifias y adol escentes tienen
derecho a ser educados en el desarrollo de su personalidad, aptitudes y capaci dades
hasta el maxi no de sus posi bilidades. La educaci 6n tendréa entre sus propésitos
esenci al es incul car al nifo, nifia o adol escente el respeto de | os derechos hunanos
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y las |libertades fundanental es, asi conb el respeto de sus padres y/o madres, de su
propia identidad cultural, de su idioma, sus valores y el nedio anbiente.

El Estado garantizara |la educaci 6n parvularia, para |o que financiara un
sistema gratuito a partir del nivel nmedio nenor, destinado a asegurar el acceso a
éste y a sus nivel es superiores.

La educaci 6n basica y | a educaci 6n nedi a son obligatorias. El Estado debera
financiar un sistema gratuito con tal objeto, destinado a asegurar el acceso a ellas
de toda | a pobl aci 6n.

El Estado garantizarda, en el anbito de sus conpetencias y conforne a sus
atribuciones y nedi os, una educaci 6n sexual y afectiva integral, y velard por que
| os establ eci m entos educaci onal es otorguen el debido respeto a |a diversidad
étnica, cultural y religiosa de |los nifios, nifias y adol escentes, asi conb por
pronover anbi entes educativos libres de violencia, maltrato y bullying.

Los 6rganos de |a Administraci 6n del Estado conpetentes tomaran todas |as
nmedi das necesarias para que ni ngin ni fio, ni Aia o adol escente sea excl ui do de
si stema educacional o vea limtado su derecho a | a educaci 6n por notivos que puedan
ser constitutivos de discrininacién arbitraria.

Es deber del Estado asegurar, en el ambito de sus conpetencias y conforne a sus
atribuciones y nedios, a todos |os nifios, nifias y adol escentes una educaci 6n
i nclusiva de calidad. Asimsnp, es deber del Estado pronmover que se generen |as
condi ci ones necesarias para el acceso y pernanencia de | os estudiantes con
necesi dades educativas especi al es en establ eci m entos de educaci én regular o
especi al, segln sea el interés superior del nifo, nifia o adol escente, de
conform dad con | o dispuesto en el decreto con fuerza de ley N° 2, de 2009, de
M ni sterio de Educaci 6n.

Es deber del Estado garantizar el ingreso al sistenma educacional o su
continuidad en él, segun corresponda, a |os nifos, nifias y adol escentes que
estén tenporal o pernanentenente privados de su entorno famliar.

Las nedi das pedagdgi cas y disciplinarias que puedan adoptarse en confornidad a
la ley y los reglanmentos, respecto de |os nifos, nifias y adol escentes en e
contexto de la actividad educaci onal, deberan sienpre basarse en un procedi mento
que garantice el pleno respeto de sus derechos y ser conpatibles con los fines de |la
educaci 6n y con | a dignidad del nifio, nifAa o adol escente.

En ni ngin establ ecim ento se podra negar |a constituci én y funcionam ento de
| os centros de alummos u otra fornma de asociaci 6n y organi zaci 6n, en conform dad a
la ley y al proyecto educativo del respectivo establ ecimento. Asimsno, |os
regl ament os escol ares deberan ajustarse a la |legislacion vigente y a las
obl i gaci ones | egal es enanadas de | os tratados internacionales ratificados por Chile
gue se encuentren vigentes.

Los O6rganos de | a Admi nistraci 6n del Estado deben poner especial atencidn en
prevenir y, en su caso, detectar |os casos de no escol ari zaci 6n, absentisno y
abandono escol ar, y deben adoptar de forma coordi nada | as nmedi das necesarias para |la
mas pronta restituci 6n del derecho a |a educaci 6n, nmedi ante | os correspondi entes
pr ot ocol os.

Articulo 42.- Derecho a la atencién a | a diversidad educativa. Los nifios,
ni ias y adol escentes con necesi dades educativas especi al es deben recibir una
formaci 6n educativa y profesional que les permita la inclusién social, el
desarrollo, la realizaci 6n personal y el acceso a un puesto de trabajo digno.

Los ni fios, nifas y adol escentes en situaci 6n de discapaci dad tienen derecho a
di sfrutar de un sistenm de educaci 6n inclusivo, con acceso a |a educaci 6n
obligatoria en las nmismas condi ci ones que | os demas m enbros de |a conuni dad, sin
excl usi 6n al guna, asi conp a |l os ajustes y apoyos necesari os para potenciar el
maxi no desarrol |l o acadéni co, personal y social

Los 6rganos de | a Admi nistraci 6n del Estado, en el anbito de sus
conpet enci as, deben tonmar todas |as nmedi das adninistrativas, |egislativas o de
cual qui er otra indol e necesarias para hacer efectivo el derecho a una formaci 6n
i nclusiva, que atienda de manera equitativa | as necesi dades educati vas especificas
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de | os nifios, nifias y adol escentes que, por razon de cual qui er condicién o
circunstanci a personal, famliar o social, o necesiten

Es deber del Estado garantizar progresivanente a | os padres y/o nmadres de
ni fios, niflas y adol escentes con necesi dades educativas especiales la matricula
escol ar, ya sea en una escuel a especial o en un establ eci niento educaci onal regul ar
de acuerdo a la eleccién de |l os padres y en funci 6n de sus requerimentos o
necesi dades educati vas especi al es.

Articulo 43.- Derecho a |la seguridad social. Todos |os nifios, nifias y
adol escentes tienen derecho a ser inscritos, o a inscribirse y beneficiarse del
Si stema de Seguridad Social. A efecto, |la Adm nistraci 6on del Estado deber& poner a
su disposicion, o a la de sus padres, nadres o cui dadores | egal es, una variedad de
medi os, sinples y expeditos, que |les garanticen el acceso répido y oportuno a |los
benefi cios, asi conb una credencial que les acredite cono beneficiarios.

Queda prohibido a | os padres, nadres o cui dadores |egal es respecto de quienes
| os ni ios, niflas y adol escentes constituyan carga faniliar, y que no vivan con sus
hi j os, apropiarse indebidanente de | os beneficios sociales que a ellos correspondan
apl i candose, en estos casos, |a responsabilidad penal procedente.

Articulo 44.- Derecho a la recreaci6n, al deporte y a la participacién en |la
vida cultural y en las artes. Los nifios, nifas y adol escentes tienen derecho a
descanso, al esparcimento, al juego, al deporte y a |as denmas acti vi dades
recreativas propias de suciclo vital, y a participar en la vida cultural y las
artes. lgualmente, tienen derecho a que se | es reconozca, respete y fonente e
conocimento y la vivencia de la cultura a que pertenezcan

Los 6rganos del Estado, en el anbito de sus conpetencias, fonentaran |as
activi dades deportivas conb habito de salud y nejora de |a calidad de vida de |os
ni ios, ni flas y adol escent es.

La participaci 6n de nifios, nifas y adol escentes en deportes de conpetici6n
debe ser sienpre de caracter voluntaria. Los horarios, |os nmétodos y |os planes de
entrenani ent o deben ser confornes a su grado de desarrollo y condicion fisica, a
sus necesi dades educativas y sienpre tonmando en consi deraci 6n su interés superior

Articulo 45.- Medidas de prevenci 6n y protecci 6n del enbarazo, naternidad y
pat erni dad de nenores de 18 afios. Los nifios, niflas y adol escentes tienen derecho a
recibir, en el contexto de su educaci 6n, una ensefianza sobre su sexual i dad, de una
manera integral y responsable, que incorpore |la prevenci 6n de enbarazos no deseados.
El conteni do de di cha ensefianza deber& ser apropiado y pertinente a | a edad,
madurez y grado de desarroll o de sus receptores.

El Estado tomara todas |as medi das necesarias para asegurar |a adecuada
proteccion y desarrollo de |as nifias y adol escentes que enfrentan un enbarazo
tenprano, asi conop condiciones dignas y equitativas para el nacimento de sus hijas
o hijos, su lactancia, apego y crianza, asi conb tanbi én | a corresponsabilidad de
| os padres y/o nadres. Tienen derecho a |l a protecci 6n del Estado en su doble
condi ci 6n de nifos, nifias y adol escentes, y de nadres o padres.

Los nifios, nifias y adol escentes tienen el derecho a ser apoyados en e
ejercicio de su maternidad y/o paternidad, y no pueden ser presionados o forzados, en
nodo al guno, a entregar a sus hijos o hijas en adopci 6n. Se prohibe toda
di scrim naci 6n en contra de nifios, nifias y adol escentes que viven un enbarazo,
mat er ni dad y/ o paterni dad, especial nmente, inpedirles el acceso o pernmanencia en
est abl eci m ent os educaci onal es.

La madre privada de libertad serd especial nente asistida durante el enbarazo
para el cuidado y protecci6n de ella y de su hijo, asi conp tanbi én en el nonento
del parto, proveyéndosel e | os nedi os adecuados, necesari os e indispensables para |la
crianza y educaci 6n de su hijo, facilitandole, entre otros, |la conunicaci 6n con su
famlia a efectos de propiciar su integracién a ella.

La Politica Nacional de la Nifiez y Adol escencia tendra entre sus objetivos
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prioritarios la proteccion a la que se refiere este articulo. El Estado debera
orientar |as acciones adecuadas para el cunplinmento de | o di spuesto en este
articulo.

Articulo 46.- Zonas y equi pam entos recreativos. El planean ento urbanistico
debe prever espacios y zonas recreativas publicas idbéneas para que | os nifios,
ni flas y adol escentes puedan disfrutar del juego y de la entretenci6n

La di sposici6n de | os espaci os y zonas recreativas publicas debe tomar en
consi deraci 6n | a diversidad de necesi dades de entretenci 6n y de juego, en atencion
a |l os grupos de edad de | os nifios, nifias y adol escentes. En el disefio y la
configuraci 6n de estos espaci os, debe escucharse |a opini 6n de |os nifios, nifias y
adol escentes y pronobver su participaci 6n activa en instancias |ocales.

Asi mi snpb, debe garantizarse que | os nifios, nifias y adol escentes que tienen una
di scapaci dad fisica, psiquica o sensorial puedan acceder a | os espaci os y zonas
recreativas publicas y puedan disfrutar de ellas, de acuerdo con |la |egislacion
vigente en materia de accesibilidad y de supresi 6n de barreras arquitecténicas.

Articulo 47.- Derechos y deberes en el espacio urbano. Los nifios, nifias y
adol escentes tienen derecho a desplazarse, disfrutar y desarrollarse social mente en
su entorno urbano, asi conmp a disfrutar de él, y tienen el deber de respetar y
tratar cui dadosanente | os el enentos urbanos al servicio de la conunidad y |as
i nstal aci ones que forman parte del patrinonio publico y privado.

Asim sno, |os nifios, nifias y adol escentes tienen derecho a conocer su ciudad,
pueblo y barrio, y a desarrollarse en él de una manera segura.

Articulo 48.- Medio anbiente. Los nifios, nifas y adol escentes tienen derecho
a vivir en un nedio anbi ente saludable y sostenible, a conocerlo y a disfrutar de
él. Los 6rganos de |la Admi nistraci 6n del Estado, en el ambito de sus
conpet enci as, adoptaran progresivanente |as nedi das adecuadas para |l a proteccién y
sosteni bilidad del nedio anbiente en favor de su disfrute por parte de nifios, nifas
y adol escent es.

El Estado adoptard, progresivanmente, en su Politica Nacional de |a Nifiez y
Adol escencia y su Plan de Acci 6n, actividades de goce y disfrute de nontafas,
rios, playas, bosques y demas riquezas naturales de la nacion, y el disfrute de
par ques nacional es y reservas natural es por parte de nifios, nifilas y adol escentes.
Fomentara | a col aboraci é6n de instituciones privadas para |a realizaci 6n permanente
de estas actividades, en particular, por parte de |os nifios, nifias y adol escentes
que se hallen bajo protecci é6n del Estado, y de adol escentes que se encuentren en
progranmas de reinserci 6n soci al

Asim smo, |os 6rganos de |a Administraci 6n del Estado, en el ambito de sus
conpet enci as, pronoveran programas formativos, divulgativos y de sensibilizaci6n
para el uso responsable y sostenible de |os recursos naturales y | a adquisicién de
habi tos positivos para | a conservaci 6n del nedio anbiente y de nitigacion de |os
ef ectos del canbio clinmatico.

Articulo 49.- Libertad personal y anbulatoria. Todo nifio, nifia y adol escente
tiene derecho a ejercer su libertad personal y su autononia segun |o permta su
edad, madurez y grado de desarrollo. Conforne a |os misnos criterios, |os
adol escentes tienen derecho a transitar libremente por el territorio nacional, salvo
| as restricciones | egal nente establ ecidas. Sus padres y/o nmadres, sus representantes
| egal es o quienes los tuvieren bajo su cuidado | es otorgaran |a debida guiay
ori entaci 6n.

Ni ngin ni fio, ni Aia o adol escente podré ser privado de su libertad personal ni
ésta restringida, sino en los casos y en la fornma deterninados por |a Constitucion
Politica de |la Republica, |a Convenci 6n sobre | os Derechos del N fio, |os tratados
i nt ernaci onal es sobre derechos humanos ratificados por Chile que se encuentren
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vigentes y las leyes dictadas conforne a éstos. La privacién o restricci6n de su
libertad anmbul atoria debera realizarse durante el periodo més breve posible, y
utilizada s6lo conp dltinmo recurso. Las medidas de cui dado alternativo en

i nstituciones no pueden constituirse en privacio6n de libertad, ni en una
restriccion arbitraria de ella. La aplicacién de |la internacion provisoria sera
excepci onal

El Estado, segun lo prescrito por la Constitucién Politica de |a Republica,
garanti zard una acci 6n de anparo y el derecho a contar con la asistencia de un
abogado en el lugar en el que se encuentren, a todos |os nifos, nifas o
adol escentes detenidos o retenidos ilegal y/o arbitrarianmente por |as policias o por
cual quier otro agente estatal. Esta podré ser interpuesta por si misnp, por un
| etrado o por cual qui er persona a su nonbre.

En todo procedi mento que tenga por objetivo | a averiguaci 6n y establ ecimento
de | a responsabilidad penal de un adol escente, se asegurard que éste cuente con un
procedimento breve, sencillo y expedito y con un defensor especializado que |lo
asista, con el fin de hacer valer |os derechos y garantias que le confieren la
Constitucion Politica de Ia Republica, |los tratados internacional es de derechos
humanos ratificados por Chile que se encuentren vigentes y |las | eyes dictadas
conforne a éstos.

Todo ni fio, nifia y adol escente, tendréa derecho a inpugnar la |legalidad de la
privaci 6n de su libertad, por si msnb, por un letrado o por cual qui er persona a su
nonbre, ante un tribunal conpetente, independiente e inparcial, y a una pronta
deci si 6n sobre di cha acci én

Los padres y/o madres, |os representantes |egal es o quienes tuvieren |egal nente
a su cuidado a | os nifios, nifias y adol escentes tienen derecho a conocer su paradero
cuando se |l es hubiere aplicado cual quier nmedida privativa de |libertad. La autoridad
correspondi ente debera sienpre proporcionar esta infornmaci én en |la forma nmés
expedita posible, y garantizard el contacto directo y regular entre |os nifos,
ni ias o adol escentes af ectados por esta nedida y | os padres y/o madres,
representantes | egales o quienes |os tengan | egal nente a su cuidado. En aquel |l os
casos en que se produzca | a separaci 6n del nifio, nifia o adol escente de su famlia
el Estado velara por la pronta restitucion de su libertad anbulatoria y por la
i nnedi ata reuni 6n con su fanmlia, de conformdad a la |ey.

Las sanciones privativas de libertad deberan ir sienpre aconpafiadas de
progranmas de reinserci 6n social en |l os que se procurard involucrar a la famlia de
adol escente. Este Ultinp deberd cunplir estas sanciones en el establecimento nmés
cercano a su donmicilio y de facil acceso para sus padres y/o madres, representantes
| egal es o quienes | os tengan | egal mente a su cui dado.

Articulo 50.- Debido proceso, tutela judicial efectiva y especializacion. Todo
ni o, nifia y adol escente tiene derecho a que en todos | os procedi nm entos
adm nistrativos y judiciales se |l e respeten |las garantias de un proceso racional y
justo, y se |le aseguren, entre otros, el derecho de tutela judicial; el derecho a ser
oido; el derecho a ser informado del procediniento aplicable y de | os derechos que
| e corresponden en el proceso; el derecho a una representacion juridica y/o
judicial distinta de |a de sus padres y/o madres, representantes |egales, o de
qui enes | os tengan | egal mente baj o sus cui dado, en caso de intereses inconpatibles;
el derecho a una representaci 6n judicial especializada para | a defensa de sus
derechos; el derecho a presentar pruebas iddneas e independientes; el derecho a
recurrir; asi cono |os derechos y garantias que le confieren la Constitucioén
Politica de la Republica, los tratados internaci onal es sobre derechos hunanos
ratificados por Chile que se encuentren vigentes y |las |eyes.

El Estado proveera |l a existencia de una oferta de programas con el objetivo de
garanti zar progresivanente el derecho a defensa juridica |letrada, especializada y
aut 6noma a | os nifios, niflas y adol escentes que enfrenten un proceso para |la
posi bl e aplicaci 6n de una o nas nedi das de protecci é6n de sus derechos, desde |as
primeras actuaci ones del procedimento adninistrativo o judicial

Los 6rganos del Estado, en el anmbito de sus conpetencias, aseguraran
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progresi vament e una efectiva especializaci6n de todos | os funcionarios cuyas tareas
tengan relaci 6n con |la protecci 6n de | os derechos del nifio, nifia o adol escente, y
en particular, la formaci 6n continua y certificaci én periddica de | etrados
especi al i zados en | a defensa de | os derechos de nifios, nifias y adol escentes.

Articulo 51.- Proteccion reforzada y especializada de | os nifios, nifias y
adol escent es vul nerados en sus derechos y de | os adol escentes en conflicto con |la
I ey. Los nifios, nifias y adol escentes vul nerados tienen derecho a su recuperaci 6n
fisicay psicoldgica, y a sureintegracion famliar y social. Aquellos o aquellas
que infrinjan la |l ey, sean o no inputables penal nente, tienen derecho a recibir
protecci 6n especi alizada por polivictimzacion; derecho a su recuperaci 6n fisica
y psicolégica, y a la plena integraci 6n social y educativa.

El Estado contara con servicios de protecci 6n especializada para |a atenci6n
de la nifiez y adol escenci a vul nerada, y con servicios de integraci én social de
adol escentes infractores de |ley, anbos de caracter especializados en su area, con
personal, recursos financieros y despliegue territorial suficientes para dar
atenci 6n oportuna y eficaz a todo nifio, nifia y adol escente que |0 necesite.

Los 6rganos de | a Admi nistraci 6n del Estado, en el anbito de sus
conpetencias, el Servicio Nacional de Protecci 6n Especializada a la N fiez y
Adol escencia y el Servicio Nacional de Reinserci6n Social Juvenil, segln
corresponda, otorgarén |l as prestaci ones necesarias para | a recuperaci én
reintegraci 6n famliar e integracion social y educativa de todo nifio, nifia o
adol escente vul nerado en sus derechos por abandono, explotaci 6n o abuso; situaci 6n
de di scapaci dad; situacién de calle; tortura u otra forma de penas o tratos crueles,
i nhumanos o degradantes, conflictos armados, o cual quier otra causa de vul neraci én
Asim sno, velaran por la integracion social de los que infrinjan la |ey.

Para el desarrollo integral de | os derechos de |os nifios, nifas y
adol escentes, |as entidades privadas que ejecuten la funcién pablica de
prestaci ones de protecci on, pronoci én, prevenci 6n, restitucion o reparaci 6n de
| os derechos de | os nifios, nifias y adol escentes deberan cunplir estrictanente |os
m snos principios y deberes que asisten a | os organi snos publicos en cuyas | abores
col aboran, y realizaran un trabajo col aborativo con |os nifios, nifias y
adol escentes y sus fanmilias, en el anbito de sus acciones, orientado al resguardo de
sus derechos.

Articulo 52.- Nifios, nifias y adol escentes con necesi dad de proteccio6n
i nternaci onal. Todo ni fio, nifia y adol escente tiene derecho a solicitar y recibir
protecci 6n cono refugi ado, en los térm nos establ ecidos por |a |egislacion
correspondi ent e.

Todo ni fio, nifa y adol escente tiene derecho a solicitar y que se |le reconozca
su condi ci 6n de apatrida en | os térm nos deterni nados por |as normas aplicables.

En | os casos en | os que |os nifios, niflas o adol escentes se encontraren no
aconpafiados o separados de sus familias, |la autoridad conpetente procurard remtir
| os antecedentes al juzgado de familia que corresponda para que proceda a la
designaci 6n i nnediata de un representante legal, el cual debera intervenir en todas
| as etapas del procedi mento, bajo sanci 6n de nulidad.

Qportunanente, |a autoridad conpetente debera Il evar adel ante un procedi niento
de determ naci 6n del interés superior para la identificaci én de sol uci ones
dur ader as apropi adas, tales conp la reunificacion famliar, la naturalizacion, para
el caso de |l os nifios, nifias y adol escentes apatridas, asi conp respecto de |as
nmedi das de cui dado y asistencia tenporal que deberan proveer un entorno seguro y
protector en el que recibiran el cuidado fisico y enocional apropiado, y en el que
sus necesi dades especi al es serén sati sfechas.

La autoridad adm ni strativa encargada del conocimento de estas solicitudes
dara prioridad a la trantaci 6n de estos casos, velando sienpre por el interés
superior del nifo, nifia o adol escente solicitante de |la condici6n de refugiado o
apatrida
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Cuando | os nifios, nifias o adol escentes soliciten el reconociniento de al guna
de estas condiciones en frontera, la autoridad de control migratorio no podra
impedir el ingreso al territorio nacional, debiendo resguardar su ingreso en funcioén
de | o sefial ado en la ley respectiva.

Articulo 53.- Proteccion y defensa conb consunidores y usuarios. Los nifos,
ni ias y adol escentes tienen derecho a que | os érganos de |a Adm nistraci 6n de
Estado, en el anbito de sus conpetencias, velen por |la proteccién y defensa de sus
derechos e intereses conb consuni dores de bienes y usuarios de servicios, publicos y
privados, tomando en consi deraci 6n sus necesi dades y caracteristicas particul ares
en la interpretaciéon y aplicacion de |la normativa aplicable.

Los 6rganos de | a Admi nistraci 6n del Estado, en el anbito de sus
conpetenci as, fonentaran | a sensibilizacidn y |a educaci é6n de | os nifios, nifas y
adol escentes sobre el consunpb sostenible y responsable.

Articulo 54.- Bienes, productos o servicios conercializados para el uso o e
consuno de ni fios, nifas o adol escentes. Los bienes, |os productos o |os servicios
conerci al i zados para el consuno o uso de nifios, nifias y adol escentes no pueden
contener sustancias perjudiciales y deben facilitar, de forma visible, la
i nformaci 6n suficiente sobre su conposicio6n, caracteristicas y uso, asi cono |la
franja de edad, si procede, a |la que estan destinados.

Los bienes, |os productos o |os servicios conercializados para el uso o e
consuno de nifios, nifas o adol escentes deben cunplir |as nedi das de seguri dad
suficientes para garantizar su inocuidad, tanto para el uso al que estéan desti nados,
conp para evitar |as consecuenci as nocivas que puedan derivar de un uso inadecuado.

Articulo 55.- De la publicidad. La publicidad dirigida a nifios, nifas o
adol escentes que se di vul gue en cual qui er nedi o escrito, audiovisual o telematico
debe respetar |os siguientes principios de actuaci 6n

1. Adaptacion a la edad y etapa de desarrollo de |a audiencia a |la que se
dirige el nensaje.

2. Exclusio6n de la violencia, la discrininacién y de cual qui er nensaj e que
incite al odio.

3. Publicidad veraz y no engafiosa.

4, Publicidad informativa respecto de |l os riesgos o peligros involucrados para
la salud en el consunp o uso de bienes, productos y servicios.

5. Publicidad informativa respecto de |a sustentabilidad ecol 6gi ca de |os
bi enes y servicios ofrecidos.

6. No incitaci6on al consunp desnmedi do, sin supervision de adultos
responsabl es.

7. No induccio6n al uso irresponsable del crédito o responsabilidad financiera.

Articul o 56.- Deberes y responsabilidades. El nifio, nifia y adol escente tiene
| os deberes que exige el respeto a |los derechos y |libertades fundanental es de todas
| as personas y del ordenamiento juridico; el deber de respeto y obediencia a sus
padres o a | os responsabl es | egal es de su cuidado y educaci én; y el deber de
cunplimento de sus responsabili dades escolares, fanmiliares y conunitarias, sienprey
cuando o anterior no viole sus derechos y garantias o contravenga al ordenani ento
juridico.

El pleno respeto de | os derechos del nifio, nifia o adol escente no esta, sin
enbar go, condi ci onado por el cunplimento de | os deberes del inciso anterior y, en
ni ngun caso, el incunpliniento de éstos justificara | a vul neraci 6on de sus
der echos.
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Titulo 111
De la Proteccio6n Integra

Parrafo 1°
Normas de aplicaci 6n genera

Articulo 57.- Definiciones. El Sistema de Garantias y Proteccion Integral de
| os Derechos de |la Nifiez y Adol escencia realiza sus funciones a partir de una serie
de acciones destinadas al respeto, proteccién y cunplinmento de todos | os derechos y
garantias de nifos, nifias y adol escentes establ eci dos en | a Constitucioén
Politica de | a Republica, |a Convenci 6n sobre | os Derechos del N fo, asi cono en
esta ley y en otras normativas juridicas naci onales en materia de nifiez, a través
de |l os cual es se asegura su goce efectivo y se desarrolla un necani sno de
exi gi bilidad de ellos.

1. Medios de acci én. La proteccion integral se desarrolla a partir de una red
intersectorial integrada de diferentes nedi os de acci 6n ejecutados a partir de
politicas, planes, programas, servicios, prestaciones, procedi mentos y nedidas de
protecci 6n de derechos, realizados por diferentes 6rganos de | a Adm nistraci 6n de
Est ado, debi danente coordi nados entre si, asi conp por actores de |a sociedad
civil. Conpete al Mnisterio de Desarrollo Social y Famlia, en coordinacién
intersectorial con |los demas M nisterios y 6rganos de |a Adm nistraci 6n del Estado
pertinentes y, en particular, es ejecutada a nivel nacional, regional y comunal por
| a Subsecretaria de la Nifiez, las Oficinas Locales de la Nifiez y | os organi snbs
publ i cos regional es y conunal es conpet ent es.

2. Anbitos de accién. La proteccién integral de caracter universal es
aquel l a que efectla el Estado respecto de todo nifo, nifia o adol escente en |os
si gui entes anbitos:

a) Pronoci 6n y defensa de derechos: son acciones destinadas a el evar el respeto
de todos | os derechos de nifos, nifias y adol escentes, garantizar su efectividad,
forment ando | as condi ci ones que posibiliten su pleno ejercicio. Se realiza a partir de
politicas publicas, generales y especiales, que deterninan acci ones concretas
conforne a criterios de priorizaci6n tematica, territorial y condiciones de
vul nerabi |l i dad, destinadas a ni fios, nifias y adol escentes, asi conb a |a pobl aci én
gener al

b) Seguim ento y aconpafan ento: son acci ones destinadas a ni fios, nifias y
adol escentes, famlias y conuni dades, cuyo objetivo es dar apoyo, proteccioén y
aconpafiam ento con el fin de asegurar |as condiciones que sean necesarias, con
pertinencia a cada situaci 6n, para lograr el desarrollo integral y equitativo de |la
ni iez y adol escencia. Estas acciones conprenden el |evantaniento de alertas para
activar procedi mentos reforzados y derivaciones. Se sustenta en el sistena de
protecci 6n social que se rige bajo principios de universalidad, adaptabilidad y
enfoque de ciclo vital, y en garantias reforzadas para grupos que se encuentran en
una mayor situaci 6n de desventaja, exclusion o discrimnacioén

c) Protecci 6n de derechos: son acciones para preservar o restituir el ejercicio
de derechos de nifios, nifias y adol escentes, cuando se hayan detectado anenazas o
vul neraci ones, ya sea limtando o privando su ejercicio, por accién u om sion de
Estado, | a sociedad, las famlias, |os cuidadores o por si msnps. Su objeto seréa
inmpedir la situaci 6n, reparar |as consecuencias y evitar una nueva ocurrencia. La
det erm naci 6n de decisiones y desarrollo del proceso se realizara con estricto
respeto del derecho del nifo, nifia y adol escente a que | e sea considerado su
interés superior y los otros principios dispuestos en | a Convenci 6n sobre |os
Derechos del N fio. Las nedidas de protecci 6n de derechos que se di spongan podran
ser administrativas o judiciales, dispuestas por resoluci 6n fundada de | a autoridad
conpet ent e.

La protecci 6n conprende | a preservacion y la restituci 6n de derechos, |a cua
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es el conjunto de prestaciones di sefiadas, inplenmentadas y ejecutadas para poner fin
a | as anenazas de vul neraci 6n de derechos que afectan a un nifio, nifla y

adol escente y/ o para restablecer el goce y ejercicio de | os derechos fundanental es
af ect ados conp consecuenci a de vul neraci ones de sus derechos.

La reparaci 6n es el conjunto de acci ones especializadas di sefiadas,

i mpl enent adas y ej ecutadas con el fin de reparar, en los anbitos fisico, enocional
psi col 6gico, social y material, el dafio o mal causado a un determn nado nifio, nifa
0 adol escente, producto de |as vul neraci ones de derechos sufridas.

3. Protecci 6n especial. Dentro de |las acciones de protecci 6n de derechos se
desarrollaréa la protecci 6n especial, |la que esta destinada a nifios, nifias y
adol escentes que necesitan de servicios y prestaci ones que provean una atencién
di ferenci ada y especi alizada, incorporando acciones de reparaci 6n psicosocial y
restituci on de derechos, cuando éstos se han vi stos anenazados o vul nerados.

La protecci 6n especial podra ser administrativa o judicial, de acuerdo con |as
funci ones y conpetenci as sefial adas en | a presente |ey.

El Servicio Nacional de Protecci6n Especializada a |la N fiez y Adol escenci a
proveeré de prestaciones en este marco de manera directa, o por intermedio de
instituciones privadas sin fines de lucro, acreditadas por |la Subsecretaria de la
Ni fiez para el cunplimento de esta funcién publica y fiscalizadas por ésta.

4. Procedinmento de |la proteccion de derechos. La proteccion de derechos es
iniciada, en el anbito local, por las Oficinas Locales de |la N fiez en el entorno
vital del nifio, nifia y adol escente y ejecutada por |os diferentes nedi os de acci 6n
di spuest os por esta |ey.

El procedimento se desarrolla como una instancia de col aboraci 6n
conciliaci6n y de apoyo a la funci6n cuidadora de las famlias, en resguardo de
i nterés superior del nifio, nifia o adol escente, y se ejecuta nmediante |la dictacion
de nedi das de protecci 6n, |las cual es pueden ser de caracter admnistrativo o
judicial, segun |as conpetencias fijadas por el presente narco | egal

En caso de perderse la voluntariedad y/o requerirse la intervencién judicial
se estara a |l o dispuesto en el articulo 71

5. Proteccion Judicial. Es aquella protecci6n especifica de caracter
especi al i zado que corresponde di sponer a los tribunales de justicia ante casos de
ni ios, niflas y adol escentes vul nerados en sus derechos fundanental es, con el objeto
de restituir el ejercicio de sus derechos y reparar |as consecuenci as de |as
vul neraci ones. Se realiza nediante el ejercicio de la funcion jurisdicciona
especi al i zada, establecida en la ey N° 19.968, que crea |los Tribunales de Fanilia
y conforme a un debido proceso legal y a | os demas derechos garantizados en | a
Constitucién Politica de la Republica y en los tratados de derechos humanos
ratificados por Chile que se encuentran vigentes.

La proteccion judicial no es excluyente de la administrativa.

La adopcion y el cunplimento oportuno y eficiente de |as nedi das de
protecci 6n sera de responsabilidad del Poder Judicial, el que ordena | as nedi das de
protecci6n judiciales. Ala Subsecretaria de la N fiez corresponde |a
supervigilancia del trabajo de las Oficinas Local es de |a N fiez, | as que adoptan
nmedi das de protecci 6n adninistrativas, y del Servicio Nacional de Proteccioén
Especializada a |a Nifiez y Adol escencia, que |las ejecuta. Dichos érganos actuaran
conjunta y coordi nadanente, dentro del anbito de sus respectivas conpetencias y
atri buci ones.

La coordi naci 6n necesaria para el cunplimento efectivo y oportuno de |la
protecci on a nivel regional conpete a |los Presidentes de |las Cortes de Apel aci ones y
a los Directores Regionales del Servicio Nacional de Protecci é6n Especializada a |la
Ni Aez y Adol escenci a que correspondan. A nivel conunal, es de responsabilidad de |as
Oficinas Locales de la Niflez y de |os jueces presidentes de los tribunales de
famlia, en caso de tribunales pluripersonales, del juez titular del tribunal de
famlia o del juzgado de letras conpetente, tratandose de tribunal es uni personal es

Articulo 58.- Principios rectores de |os procesos de protecci 6n. En todos | os
procesos de protecci 6on de derechos, sean de caracter admi nistrativo o judicial
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asi conp en | as decisiones que con ese fin adopten autoridades o funcionarios
publicos, o privados que ejerzan funci ones publicas, se respetaran |os principios
que rigen el Sisteman de Garantias y Protecci6n Integral de | os Derechos de |la
Ni Aiez y Adol escenci a regul ados en el Titulo Il de este cuerpo legal, asi conpo | os
establ ecidos en la ley N° 21.302, que crea el Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a |a Nifiez y Adol escencia y nodifica normas | egales que indica, y en
la ley que crea el Servicio de Reinsercion Social Juvenil

Asi m snp, se respetardn |os derechos y garantias que a | os nifios, nifias y
adol escentes corresponden de conform dad con el articulo 1, en particular, los
referidos en el Titulo Il

Articulo 59.- Reglas generales para |a adopci 6n y aplicaci 6n de nedi das de
protecci 6n adm nistrativas y judiciales. Toda nedida adninistrativa o judicial de
protecci 6n de | os derechos del nifio, nifia o adol escente debera:

a) Adoptarse fundadanente en un procedi niento que contenple |las garantias de
debi do proceso pertinentes a su anbito de aplicaci 6n, con celeridad y especia
diligencia.

b) Determ narse sélo cuando ella sea necesaria y proporcional, se oriente hacia
| a satisfaccion integral y 6ptinma de | os derechos del nifo, nifia o adol escente
amenazados o af ectados, considerando su contexto fanmiliar y conunitario.

c) Establ ecerse por el tienpo necesario que asegure |la proteccion del nifio,
ni ia o adol escente y garantizar su revision periodica por |la autoridad que |a haya
decr et ado.

d) Adoptarse sél o una vez que se haya oido al nifio, nifia o adol escente a
qui en pudiere afectar, en el caso que corresponda, atendiendo a su desarrollo y
madurez, y a sus padres, nadres, representantes o personas que | o tengan bajo su
cui dado

e) Revocarse o sustituirse, segun sea el caso, si canbian |as circunstancias
que notivaron su adopci 6n.

f) Renovarse s6lo si persisten las circunstancias que notivaron su adopci 6n y
exi sten antecedentes de que |a actuaci 6n ha resultado idonea para cunplir los fines
gue se tuvieron en cuenta al nmonento de inponerse

Articulo 60.- Accion de tutela administrativa de derechos. Todo nifo, nifia o
adol escente, o cual quier persona en su nonbre e interés, podré interponer una
acci 6n de garantia de | os derechos de los nifios, nifias y adol escentes ante |la
Secretaria Regional Mnisterial del Mnisterio de Desarrollo Social y Famlia, |as
Di recci ones Regi onal es del Servicio Nacional de Protecci 6n Especializada a |a N fiez
y Adol escencia o las Oficinas Locales de |la N fiez, en razén de riesgos, amenazas o
vul neraci ones que afecten | os derechos y garantias que a ell os corresponden, con el
fin de que | os O6rganos conpetentes tonen |as nedi das necesarias para hacer cesar l|la
af ectaci 6n de sus derechos.

Un reglamento expedido por el Mnisterio de Desarrollo Social y Familia
regul ard el procedinmento necesario para garantizar un debido proceso y |la efectiva
cautel a de | os derechos.

Parrafo 2°
De | os deberes de | a Adm ni straci 6n del Estado

Articulo 61.- Deber general de |la Admi nistraci 6n del Estado. Los 6rganos de
| a Administraci 6n del Estado, dentro del anbito de sus conpetencias, estan
obl i gados a proveer |os servicios sociales y |os servicios de proteccién
especi al i zados que correspondan para garantizar |la plena satisfaccion de |os
derechos de | os nifios, nifias y adol escentes que se encuentren en territorio
chileno, sin distincién, en forma oportuna y eficaz.
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Articul o 62.- Deber de inexcusabilidad. Requerido un érgano de |la
Adni ni straci 6n del Estado para que intervenga ante situaciones de riesgo, amenaza o
vul neraci 6n de derechos de nifios, nifias o adol escentes, no podra excusarse de
conocer y pronunci arse sobre el requerim ento.

Si el requerimento no versa sobre materias de su conpetencia, |a autoridad
debera sienpre:

a) Registrar |los datos del nifio, nifla o adol escente solicitante, de sus padres
y/ o madres, representantes |egales, quienes legalnmente |o tengan a su cuidado o de la
persona que concurra fundadanente en interés de éste, segln sea el caso

b) Informar a la autoridad conpetente por el nedio mas eficiente posible,
dentro del plazo naxino de cinco dias habiles contado desde su recepci 6n

c) Informar al solicitante su inconpetencia y |a derivacion de la solicitud a
o6rgano conpetente, por el nmedio mas expedito posible y sin dilaci én. En cual quier
caso, deberda sienpre notificarse por cual qui er nedio i doneo que dé fe de su
conoci m ento efectivo, dentro del plazo de cinco dias habiles contado desde su
recepci on.

Articul o 63.- Deber de denuncia. Los funcionarios publicos, agentes publicos
que presten servicios al Estado baj o cual qui er nodal i dad contractual, asi conp toda
persona natural o juridica que desenpefie | a funci én publica a que se refiere e
articulo 3 de la ley N° 20.032, tienen el deber de poner en conocinmiento de |as
i nstituci ones conpetentes, especialnmente de las contenpladas en el Titulo IV, toda
situaci 6n que pueda ser constitutiva de afectaci 6n o anenaza de | os derechos de | os
ni fios, ni fias y adol escentes, o de su vul neraci én

Todo funcionario o agente publico, en especial |os pertenecientes a |as
Oicinas Locales de la Nifiez y a | os col aboradores acreditados del Servicio Naciona
de Protecci 6n Especializada a |a Nifiez y Adol escencia, tienen | a obligaciodn de
denunci ar, dentro del plazo de veinticuatro horas, ante | os O6rganos conpetentes, |la
com si 6n de hechos que puedan revestir el carécter de delito en contra de un nifio,
ni ia o adol escente.

El incunplimento de |os deberes a que se refiere este articulo se entenderéa
conp falta o incunplimento grave de |as funciones, contratos o conveni 0os, segun
corresponda, sin perjuicio de |as sanciones penal es establ ecidas en el articulo 177
del Codi go Procesal Penal

Las Oficinas Locales de |a N fiez deberan contar con espaci os adecuados que
aseguren | a confidencialidad pertinente, para que cual qui er persona, nifio, nifia o
adol escent e pueda denunci ar | os hechos referidos en el inciso prinero. Asimsno, y
con tal finalidad, dispondran de necani snos expeditos, conp tel éfono prioritario,
pagi na web, redes sociales y cualquier otra plataforna tecnol 6gi ca, garantizando |a
reserva respectiva

No se adnmitira accion en contra del denunciante, salvo que se pruebe su mala
fe.

Articul o 64.- Deber de reserva y confidencialidad. Los organi snbs, entidades e
i nstituciones publicas y privadas actuaran con |a obligada reserva en el anbito de
la atencién y proteccién a la infancia y | a adol escenci a, adoptando | as nedi das
oportunas para garantizar |la efectividad de su derecho a la vida privada, a la honra
y propia imagen en el trataniento confidencial de la informaci6n con | a que cuenten
y de los registros en | os que conste dicha informaci én

El m sno deber de reserva se hara extensivo a |las autoridades y personas que
por su profesién o funci6n, conozcan de casos en | 0os que exista o pudiere existir
una situaci 6n de anenaza o de vul neraci 6n, o que tengan acceso a |la infornaci én
citada en el inciso anterior, quienes deberan abstenerse de utilizar dicha
i nfornmaci 6n con una finalidad distinta de | as funciones | egales que | es corresponda
desenpefiar o utilizarla en beneficio propio o de terceros.
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Se encuentran especial nmente sujetos a reserva los registros juridicos, nedicos
y escol ares de | os nifos, nifias y adol escentes, salvo requerinmento judicial. Sin
perjuicio de ello, el nifio, nifia o adol escente, su fanmlia, quien |lo tenga
| egal nrente a su cuidado o su abogado, pueden solicitar al juez de famlia conpetente
conocer | os datos o infornaci 6n personal que se halle en poder de cual quier entidad
publica o privada, debiendo aquél, en Unica instancia, resolver atendiendo a su
edad, madurez e interés superior, sin perjuicio de |o establecido en el Parrafo 4°
del Titulo Ill de la ley N° 21.302, que crea el Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adol escencia y nodifica normas | egal es que indica.

En todo caso, la infornaci 6n referida a nifos, nifias y adol escentes que se
guarde en registros publicos o de organi snos privados col aboradores del Estado
sienpre podré utilizarse de nodo i nnomi nado, para fines cientificos o de
i nvesti gaci 6n.

Para efectos de | o dispuesto en el inciso segundo del articulo 125 de la ley
N° 18.834, que aprueba Estatuto Adm nistrativo, cuyo texto refundido, coordinado y
sistemati zado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004, de
M ni sterio de Hacienda, se estimard que | os hechos que configuren infracciones de
esta disposicién vul neran gravenente el principio de probidad adm nistrativa, sin
perjuicio de |as demas sanciones y responsabili dades que procedan

El que revelare o consintiere en que otro acceda a |la informaci 6n que poseyera
bajo el deber de confidencialidad regulado en el inciso prinero, fuera de | os casos
establ ecidos en esta ley, y en el Parrafo 4° del Titulo Ill de la ley N° 21.302,
que crea el Servicio Nacional de Protecci 6n Especializada a |la N fiez y Adol escenci a
y nodi fica nornas | egal es que indica, sera sancionado conforme a | o dispuesto en e
inciso cuarto del articulo 33 de dicho cuerpo |egal

Parrafo 3°
De las Oicinas Locales de | a Nifez

Articulo 65.- De las Oicinas Locales de la Nifiez. EI Mnisterio de Desarrollo
Social y Famlia, de conformdad al articulo 3° bis de la ley N° 20.530, que crea
el Mnisterio de Desarrollo Social y Fanmilia y nodifica cuerpos |egal es que indica,
debera establecer Oicinas Locales de la Nifiez con conpetencia en una conuna o
agrupaci 6n de comunas, a lo largo de todo el territorio nacional, |las que seréan |as
encargadas de |a protecci 6n adm nistrativa de | os derechos de | os nifios, nifas y
adol escentes, a través de |a pronoci 6n de éstos, |a prevenci 6n de vul neraciones y
| a protecci 6n de sus derechos, tanto de caracter universal conp especializada,
nedi ant e acci ones de caracter administrativo. La coordinaci 6n y supervision de |as
Oficinas Locales de la Nifiez correspondera al Mnisterio de Desarrollo Social y
Fam lia, a través de |la Subsecretaria de | a N fiez.

El Presidente de |a Republica, nediante decretos suprenos expedi dos a través
del Mnisterio de Desarrollo Social y Famlia, suscritos ademés por el Mnistro de
Haci enda, establecera la instalacio6n de las Oicinas Locales de la N fiez
necesarias, y el anmbito de su conpetencia territorial. EIl Mnisterio de Desarrollo
Social y Familia podra cel ebrar convenios con una o nmas nunici pal i dades para
desarrollar las funciones de las Oficinas Locales de |la Nifiez. De esta forma, la
funci 6n establ ecida para |l as nunicipalidades en la letra m del articulo 4 de la
ley N° 18.695, organica constitucional de Minicipalidades, cuyo texto refundido,
coordi nado y sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N° 1, de
2006, del Mnisterio del Interior, se cunplira a través de | os conveni os cel ebrados
con el Mnisterio de Desarrollo Social y Famlia para el desarrollo de |as funciones
de las Oicinas Locales de |la Nifiez. Asimsnp, el Mnisterio de Desarrollo Social y
Fam |l ia podra suscribir conveni os de col aboraci 6n y/o transferencias con otros
or gani snos publi cos.

Las Oficinas Locales de la Nifiez tendran un coordi nador local y un equipo
nmul tidisciplinario con gestores de casos, y su personal dependera
adm ni strativanente de | a nunicipalidad correspondi ente y funcional nente de |la
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Subsecretaria de |l a N fiez.

Un reglamento expedido por el Mnisterio de Desarrollo Social y Familia
suscrito por el Mnistro de Hacienda, determnard la normativa técnica y
met odol 6gi ca que deben cunplir las Oficinas Locales de |la Nifiez y |as demas nor nas
necesari as para su adecuado funcionaniento. Para tales efectos, |a Subsecretaria de
la Nifiez sera | a encargada de proponer dicha nornativa.

Articulo 66.- De las funciones. Las Oficinas Locales de | a N fiez deberan
desarrollar |a pronoci 6n, prevenci 6n y protecci 6n de | os derechos de | os nifos,
ni fias y adol escentes, a través de |as siguientes funciones:

a) Oientar a los nifos, nifias y adol escentes y a sus famlias en el ejercicio
de sus derechos

b) Fortal ecer e inpulsar |la participaci 6n de |os nifios, nifias y adol escentes,
sus famlias, cormunidades y la sociedad civil en materias relaci onadas con | a
protecci 6n integral de |os derechos de |os nifios, nifias y adol escentes.

Lo anterior se realizara por nedio de |la constituci 6n de Consej os Consul tivos
Conmunal es, conpuestos por nifos, nifias y adol escentes, |os que deberan sesionar
peri édi canment e.

c) Detectar oportunanente riesgos de vul neraci ones de derechos de un nifio,
ni fia o adol escente, teniendo en consideracién los factores de riesgo y factores
protectores de éste, su famlia y su entorno.

Un reglamento expedido por el Mnisterio de Desarrollo Social y Familia
suscrito tanmbi én por el Mnistro de Hacienda, regularéa el instrunento de
focal i zaci 6n necesario para |la prevenci 6n y detecci 6n oportuna de ri esgos de
vul neraci ones de derechos de un nifio, nifa o adol escente y la entrega de su oferta.
El Mnisterio de Desarrollo Social y Familia, a través de |a Subsecretaria de
Eval uaci 6n Soci al, estara encargado de |a definicio6n, adm nistracion,
coordinaci6n y tratam ento de | os datos personal es del referido instrunento de
focalizaci 6n, de acuerdo a la letra f) del articulo 3 de la ley N 20.530, que
crea el Mnisterio de Desarrollo Social y Famlia y nodifica cuerpos | egal es que
i ndi ca.

d) Iniciar y gestionar |os procesos de proteccio6n adm nistrativa universal y/o
especi al i zada de | os derechos de | os nifios, niflas o adol escentes destinados a
adoptar |as nedi das de protecci 6n consignadas en |la presente ley, de oficio o a
petici 6n del nifo, nifla o adol escente, sus padres y/o nadres, sus representantes
legales o quien |l o tenga | egal mente a su cui dado, o de cual qui er persona interesada
en el respeto de | os derechos de nifios, nifias y adol escentes, de conform dad con e
procedi m ento de protecci6n adm nistrativa establecido en el articulo 72. Si se
trata de procesos de proteccion universal se estarda a |lo dispuesto en las letras e)
y g) de esta misma disposicién. Si se trata de procesos de protecci6n especializada
se atendera a |l o dispuesto en las letras f) y g) de este articulo.

e) Realizar |os procesos de protecci 6n adninistrativa universal, de acuerdo a
| o dispuesto en la presente |ley, de | os derechos de |os nifios, nifas y adol escentes
ante |l a deteccion de riesgos de vul neraci 6n de cual qui era de sus derechos. La
Oicina Local de la Nifiez recepcionard | os antecedentes y realizara un
di agnésti co bi opsi cosoci al del nifio, nifia o adol escente y su fanmlia. E
Coordi nador de la O'icina Local adoptara la o | as nedi das de proteccién
adm ni strativa que correspondan conforne a | os resultados del nenci onado di agnéstico
y el aborard un plan de intervenci 6n personalizado con el nifio, nifia o adol escente
y su fanilia, si correspondiere.

El plan de intervenci 6n sera sugerido por el gestor de casos y se consignara
en un acuerdo cel ebrado con el nifo, nifia o adol escente y su famlia, quienes
vol untari anente se conproneteran con su cunplimento. El plan se construira en
forma coparticipativa, sobre | a base de | os procedi m entos establ eci dos en |os
reglanentos a que se refiere la letra g) de este articulo, en | os que se respetaran
y resguardaréan | os derechos de | os nifios, nifias y adol escentes, y se observaran
| as garantias de un debi do proceso.
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Adopt ado el acuerdo, la Oficina Local de la Nifiez dara inicio a la
i mpl ementaci 6n de la o | as nedi das de protecci 6n admi nistrativa, derivando a |os
ni ios, niflas y adol escentes, y sus fanilias, a | os érganos conpetentes, en
concordancia con el plan de intervencién y el acuerdo nenci onados en el parrafo
precedente, con el objeto de que puedan acceder a |l as prestaci ones social es
necesarias para el debido resguardo de | os derechos de | os nifios, nifias y
adol escentes, actuando de manera coordi nada con di chos 6rganos, quienes estaran
obl i gados a ejecutar |as acciones debidas en el tienpo y fornma establ ecidos en | os
i nstrunentos publicos antes referidos, y a enviar a la OQicina Local de |la Nifiez
los informes de resultados de |as intervenciones solicitadas.

En | os casos en que | os padres, nmadres, personas responsables de su cuidado o
cual qui er otra persona inpidan | a ejecuci 6n de | a nedida acordada, |a incunplan de
nmodo grave o de manera reiterada e injustificada, la Oicina Local de Ia Nifez
evaluara |l a procedencia de | a conunicacion de ello al tribunal de fanmlia
conpetente atendi endo al interés superior del nifio, nifa o adol escente y
fundament ando su decisién. El tribunal podra ordenar |os aprenios pertinentes para
su cunplimento forzado, devolviendo el caso a la Oficina Local de a Nifiez o, en su
caso, de estimar que procede al guna de | as nedidas de protecci 6n de su excl usiva
conpetencia, retendra el asunto e iniciara un procedi m ento de adopci 6n de nedi das
de proteccion, notificando la decision a la Oicina Local de |la N fiez.

f) Realizar |os procesos de protecci 6n adnministrativa especializada referidos
en la presente |ley, respecto de nifios, nifas o adol escentes que se encuentren
vul nerados en uno o mas de sus derechos.

Si la Oicina Local de la Nifiez realiza el diagno6stico biopsicosocial de
ni fio, nifa o adol escente y su fanmlia, y resultare una sospecha de que éste se
encuentra vul nerado en uno o més de sus derechos, |lo derivara al prograna de
di agnéstico clinico especializado del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adol escencia nmas cercano a su donmicilio, previa
coordi naci 6n con |l a direcci én regi onal que corresponda de dicho Servicio, a fin de
confirmar o descartar |a vul neraci 6n

En el caso de que el diagndstico clinico especializado constate una
vul neraci 6n de derechos, la Oicina Local de la N fiez iniciard un proceso de
protecci 6n adm ni strativa especializado, elaborara un plan de intervenci én
personal i zado con el nifo, nifia o adol escente y su famlia, si fuere del caso, de
acuerdo con |l os resultados del nmenci onado di agnéstico, y el Coordi nador de |a
Oicina Local adoptara la o |las nedidas de protecci 6n adm nistrativa que
correspondan.

Decidido el plan de intervencion, la Oicina Local de la Nifiez dara inicio a
la inplementaci 6n de la o | as nedidas de protecci 6n adm nistrativa y coordi nara su
ej ecuci 6n, derivando a | os progranas anbul atorios del Servicio Nacional de
Prot ecci 6n Especializada a |a Nifiez y Adol escencia a | os que | os nifios, nifias y
adol escentes, y/o sus famlias, requieran acceder, conforme al plan de intervenci én
el aborado para estos fines.

En caso de que el nifio, nifia o adol escente, y/o su fanmlia, no cunplan con el
pl an de intervenci 6n, no adhieran al programa de di agnéstico especializado, o a
progranma de intervenci 6n del Servicio Nacional de Protecci 6n Especializada a la
Ni iez y Adol escencia al que la Oicina Local de |la Nifiez | o haya derivado en virtud
del diagnostico realizado, la Oicina Local de |a N fiez deber& poner en
conoci m ento de aquello, innediatanente, al tribunal de fanmilia conpetente y a
Organo admi ni strativo que corresponda, de acuerdo con |lo prescrito en el parrafo
cuarto de la letra e) de este articulo.

Las nuni ci pal i dades, en confornidad con | o establecido en el articulo 4° de la
ley N° 20.032, podrén acreditarse conp col aboradores del Servicio Nacional de
Protecci 6n Especializada a | a N fiez y Adol escencia, para postular a la licitaci6n
de los progranas de la I inea de acci 6n de diagnostico clinico especializado
pericia y seguimento de casos; y, en caso de adjudicarsela, ejecutar directanmente
di chos progranas.

g) Realizar el seguiniento y nonitoreo de |as nedidas de protecci 6n de su
competencia y de | os planes de intervenci 6n contenidos en ellas, referidos en |as
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letras e) y f) precedentes, asi conmb de la situacion vital de |os egresados de |os
programas de protecci 60n especializada del Servicio Nacional de Proteccidn

Especi alizada a |a Nifilez y Adol escenci a, cual quiera sea su denoni naci 6n | egal

Ello, sin perjuicio del seguinento que el nencionado Servicio debe realizar de |os
procesos de protecci én especializada que ejecuta.

En base al seguiniento de cada caso, el Coordinador de la OGicina Local de la
Ni iez podré& decidir, fundadamente, el cese, continuidad o nodificacio6n de |as
nedi das de protecci 6n adninistrativas que hayan si do adopt adas.

Un reglamento expedido por el Mnisterio de Desarrollo Social y Famlia, en el
pl azo de doce neses contado desde | a publicacién de |a presente |ley, determnara
| os procedinientos detallados que las Oficinas Locales de |a N fiez deberan seguir
en el cunpliniento de sus funciones, en particular, el procediniento para |la apertura
de procesos de protecci 6n adm nistrativa, para |a adopci 6n de nedi das de
proteccion y para |la derivaci 6on de casos a los tribunales de fanmilia de acuerdo con
| o dispuesto en los articulos 71 y 72, los que, en todo caso, deberéan respetar |as
garantias de un debi do proceso y todos | os derechos de | os nifios, nifias y
adol escent es.

h) Llevar un registro Unico de |los nifios, nifias y adol escentes, y sus
fam lias, que hayan sido sujetos de protecci 6n adm nistrativa, tanto universal conp
especi ali zada. Dicho registro se Ilevara a través del Sistema de |Infornmaci 6n de
Protecci 6n Integral, el que serd admi nistrado por |a Subsecretaria de Eval uaci 6n
Social del Mnisterio de Desarrollo Social y Fanmilia, del que deber& recibir
i nfornaci 6n, asi cono proveerla cuando ell o sea necesari o y procedente.

i) Articular la oferta dirigida a niflos, nifias y adol escentes, especial nente
la oferta de | os servicios sociales vincul ados al Subsistema de Protecci 6n Integra
de la Infancia "Chile Crece Contigo" y la oferta del Servicio Nacional de Proteccidn
Especi alizada a |a Nifilez y Adol escencia, a través de redes intersectoriales a nivel
comunal , regional y nacional, procurando el acceso de |os nifios, nifas y
adol escentes a |l a oferta social disponible y a |los progranmas de proteccién
especi al i zados que se requi eran

En caso de detectar necesi dades de programas o servicios para el desarrollo
integral de |os nifos, nifAas y adol escentes en su territorio, o para su proteccioén
especializada, la Oficina Local de |a Nifiez debera informar al Secretari o Regiona
M nisterial del Mnisterio de Desarrollo Social y Famlia correspondiente, quien, a
su vez, anual nente, tendrd& que conunicar de esta situacién al Conité
Intermnisterial de Desarrollo Social, Fanmiliay Nifiez y a |la Subsecretaria de
Eval uaci 6n Social, con el objetivo de analizar |a pertinencia de una posible
anpliaci6n de la oferta o de una nueva oferta en el territorio.

Para |l evar a cabo esta funciodn, existirdn nmesas de articul aci 6n
interinstitucional a nivel nacional, regional y cormunal, en |la que participarén
todos | os 6rganos del Estado conpetentes, dentro de ellos el Servicio Nacional de
Protecci 6n Especializada a |la N fiez y Adol escencia, que tengan por objeto
resguardar el ejercicio de |os derechos de |os nifios, nifias y adol escentes. Dichas
nmesas seran |ideradas por |a Subsecretaria de |a Nifiez, |as Secretarias
Regi onal es M nisteriales de Desarrollo Social y Fanmlia y las Oficinas Locales de |la
Ni fiez, respectivanente. Un reglanento expedido por el Mnisterio de Desarrollo
Social y Familia determnard la integraci 6on y funcionani ento de di chas nesas.

Las nesas funci onaran de nmanera paralela y conplenentaria a | as Coni siones
Coor di nador as est abl ecidas en el Servicio Nacional de Protecci 6n Especializada a |la
Ni Aiez y Adol escenci a. Los asuntos conoci dos en | as Coni si ones, que no fueren
deci di dos, seréan pl anteados en | as nesas para su resol uci 6n

Articulo 67.- De | a Conpetencia. Conocera del caso |la Oficina que corresponda
al lugar de domicilio del nifo, nifia y adol escente o, en su defecto, de su fanlia
de origen o de |l a persona que |o tenga a su cuidado. Si el nifio, nifia o adol escente
se encontrare sujeto a una nedida de cuidado alternativo, conocera del caso |la
Oicina con jurisdiccion en el lugar de donmicilio de la famlia de acogida o
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resi dencia de protecci 6n, segun fuere el caso.

En caso de no poder aplicar la regla anterior, |a conpetencia queda determ nada
por el lugar donde se encuentre el nifio, nifia o adol escente; y a falta de lo
anterior, por el lugar de ocurrencia del hecho de anenaza o vul neraci én que ocasi ona
| a apertura del procedim ento.

Parrafo 4°
De | as nedi das de protecci 6n adm nistrativas

Articul o 68.- Medidas de protecci6n adm nistrativa. Las Oficinas Locales de |la
Ni Aez podréan aplicar |as siguientes nmedidas de proteccién

a) Derivar al nifio, nifia o adol escente y su fanmilia, conjunta o separadanente,
segun el caso, a uno o nmas programas anbul atorios de protecci 6n social, de
orientaci 6n y apoyo para el cuidado y crianza, fortal ecimento y/o revincul aci 6n
fam liar, prevenci 6n de vul neraciones, tratamiento y rehabilitaci én de |os
perj ui ci os ocasi onados por éstas, y vinculo con redes de apoyo estatal, social y
conuni tari a.

b) Instruir la matricula o permanenci a del nifio, nifla o adol escente en
est abl eci m ent os educaci onal es.

c) Instruir la activaci 6n de | os beneficios de seguridad social que
correspondan a | os nifios, niflas o adol escentes o0 a sus famli as.

d) Derivar a progranmas de asistencia integral a |a enbarazada

e) Derivar el ingreso a tratam ento nmédi co, psicol 6gico o psiquiéatrico, o
gestionar la internaci 6n, en al gin centro de salud puiblico o privado, del nifio,
ni ia o adol escente que o requiera, o de su padre, nadre, representantes o
responsabl es, en forma individual o conjunta, segun sea el caso.

f) Derivar al padre, nadre, representantes o responsables del nifio, al Servicio
de Registro Civil e ldentificacién, a objeto que, dentro de un plazo breve,
regul aricen o procesen la falta de inscripcion de su filiacion o |las deficiencias
gque presenten |os docunentos de identidad del nifio, nifia o adol escente, seglin sea
el caso.

g) Cual quiera otra nedida de protecci 6n i dénea debi danente fundada, a fin de
preservar o restituir |os derechos, dentro de los linmtes de conpetencia de |as
Oficinas Locales de | a N fez.

Si se tratare de casos que requi eren de nedi das de exclusiva conpetencia de |os
tribunales de famlia, la Oicina Local de |la Nifiez deberd solicitar al tribunal de
famlia conpetente | a adopci 6n de nedi das de protecciéon judicial. La limtacioén o
suspensi 6n del derecho a nantener relaciones directas y regulares con sus fanmiliares
0 cui dadores, |a suspensi 6n de su derecho a vivir con su fanilia, |a determ naci 6n
de cuidados alternativos, el térnmino de la patria potestad y |a adopci 6n, seran
si enpre nmedi das de conpetencia de los tribunales de fanilia. Lo anterior, sin
perjuicio de que el caso siga siendo gestionado por la Oicina Local de |la Nifiez
conpetente y que ésta adopte respecto del misnpo nifio, nifia o adol escente y/o su
famlia todas | as nmedi das de protecci 6n adm nistrativa que sean procedentes

Podran adoptarse una o mas nedi das conj untanmente, de forma sinultéanea o
sucesi va.

En casos de urgencia, |as nedidas sefial adas deberan adoptarse en el plazo
maxi no de veinticuatro horas siguientes al conocinento del caso.

Articulo 69.- Legalidad de |as nedi das de protecci on. En todo proceso de
adopci 6n de nedi das de protecci 6n, adm nistrativo o judicial, |as nedidas de
prot ecci 6n que se adopten deberan basarse en | os supuestos de anenaza o
vul neraci 6n que | as hacen procedentes, y deterninarse nedi ante una resol uci 6n
fundada que identifique con claridad y precision | os hechos que configuran |la
amenaza o vul neraci 6n de | os derechos del nifio, nifia o adol escente, |os derechos
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vul nerados y | os objetivos que se pretende al canzar con | as nmedi das adopt adas, que
determine el tienpo de duracién de ellas y el plazo para la revisién de su
cunpl i m ento.

El deber de notivaci 6n de | a nedi da debera ser cunplido estrictanente, en
especi al cuando |la nedida inpuesta inplique |la restriccién de otros derechos de
ni io, nifa y adol escente, diversos de |os que se busca cautel ar

La nmotivacion de la medida incluird la relaci6n circunstanci ada de | os
criterios utilizados para |a determ naci 6n del interés superior del nifio, nifia o
adol escente que justifica su aplicaci 6n, en cada caso.

El incunplimento de cual quiera de estos requisitos torna en ilegal a |a nedida

Articulo 70.- Organos conpetentes para |a adopci 6n de medi das de protecci 6n
y nedidas ante el incunplimento de |as nedidas adm nistrativas. Las nedi das de
protecci 6n adm nistrativas referidas en el inciso primero del articulo precedente
seran adoptadas por las Oficinas Locales de la Nifiez, sin perjuicio de las
conpet enci as especificas que tengan | os demas 6rganos de |a Adm ni straci 6n de
Est ado, cuya acci 6n debera solicitar y gestionar cada vez que sea necesario para |la
prot ecci 6n adecuada de | os nifios, nifias y adol escentes en cunplimento de |os
princi pi os de coordi naci 6n, articulacién e intersectorialidad, debiendo |os
organos del Estado actuar con eficiencia y celeridad.

En | os casos en que padres, nmadres, personas responsables de su cui dado o
cual qui er otra persona inpidan |la ejecucié6n de la o |las nedidas, |las incunplan de
nmodo grave o |l as contravengan reiterada e injustificadamente, la Oicina Local de la
Ni ez seguira lo establecido en los literales e€) y f) del articulo 66 y lo
di spuesto en el articulo 71. El tribunal podré ordenar |os aprem os pertinentes
para su cunplimento forzado, devolviendo el caso a la OQicina Local de |a N fiez o,
en su caso, de estimar que procede al guna de | as nmedi das de protecci 6n de su
excl usiva conpetencia, retendrd el asunto e iniciara un procedinm ento de adopci 6n
de nedi das de protecci 6n, notificando la decision a la Oficina Local de |la N fiez.

Articulo 71.- Derivacion de casos entre sedes admnistrativa y judicial. La
sede judicial derivara obligatorianente a protecci 6n adninistrativa todos | os casos
que, en atencién a | os antecedentes que obren en su poder, no requi eran de nedi das
judiciales para | a oportuna y adecuada atenci 6n del nifio, nifia o adol escente,
medi ante una resol uci 6n fundada, cual quiera sea el estado de |la causa. En estos
casos, las Oficinas Locales de la Nifiez tendran | a obligaci6n de iniciar la
gesti 6n del caso en el plazo mininmo posible segin | o establ ecido en el reglanmento
nenci onado en el articulo 65.

A su vez, la derivaci é6n de |os casos de riesgo, anenaza o vul neraci ones de
derechos desde | a protecci6n adm nistrativa a |a protecci6n judicial es
i mprescindi ble en |as siguientes situaciones:

1. Si laintervencidén con la famlia en contexto de voluntariedad no sea
posi bl e conforme al diagndstico previo realizado, requiriéndose | a adopci 6n de
nmedi das de protecci 6n que afecten sustantivanente | os derechos de | os nifios, nifias
y adol escentes y sus famlias, que son de exclusiva conpetencia de |los tribunales de
fam |ia, debiendo enviarse |os antecedentes a |l os tribunal es conpetentes, de oficio o
a peticion de parte.

2. Si la intervenci én en un caso de protecci 6n adm nistrativa especi al i zada se
ve frustrada durante |a etapa de inplenentaci 6n y segui mento por |a no adherencia
al plan de intervenci6n.

3. Si la intervencién en un caso de protecci 6n adm nistrativa universal se ve
frustrada durante |la etapa de inplenentaci én y segui miento por incunplimento grave
0 contravenciones reiteradas e injustificadas de | as nmedi das adoptadas por la Oficina
Local de la Nifiez, por parte de los adultos a cargo de |la protecci 6n y cui dado de
ni fio, nifa o adol escente, y considerando de nanera prinordial el interés superior
del nifAo, nifa o adol escente, se requiere continuar con el procedi mento de
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prot ecci 6n en sede judicial

4. Cuando, adenas de |as causas que dieron origen a |la proteccion
adm ni strativa, aparezcan nuevos antecedentes de vul neraci 6n de derechos de igual o
mayor entidad que |los que dieron inicio a la intervenci 6n en contexto de proteccio6n
adm nistrativa y proceda | o establecido en |os nunerales 1 y 3.

La Oicina Local de la Nifiez y el Servicio Nacional de Protecci6n
Especializada a | a Nifiez y Adol escencia cunpliran sus deberes en pernmanente
coordi naci 6n con los tribunales de justicia, el Mnisterio Piblico y |a Defensoria
de | os Derechos de | a N fiez, cuando proceda.

Det er mi nada una nedi da de proteccién judicial, el Servicio Nacional de
Prot ecci 6n Especializada a la N fiez y Adol escencia dara cunplimento a | a nedida
adoptada por el tribunal en el plazo y condiciones determni nadas en | a resol uci 6n
judicial, so pena de incurrir en desacato a la autoridad judicial, sin perjuicio de
|la facultad del servicio de determ nar |os proyectos que daran cunplimento a |las
nmedi das or denadas.

Articulo 72.- Procedimento de protecci 6n adm nistrativa. Con el objeto de
realizar las funciones sefial adas en el articulo 66, el procediniento adninistrativo
de nedi das de protecci én debe cunplir |os siguientes requisitos:

1. El procedimento podrd iniciarse de oficio o por requerimento oral o
escrito del nifio, nifa o adol escente, su padre y/o nadre, representante |legal o
quien lo tenga a su cuidado, y en general, por cual quier persona que tenga interés.

2. Al requerimento no |l e sera exigible myor formalidad que | a exposicién de
| os hechos y | os antecedentes mininpbs para |la correcta individualizaci6n de |os
intervinientes. En caso de iniciarse por un requerimento oral, el relato debera
constar en un acta.

3. Recibida la denuncia o requerimento, se analizara su procedencia y se
entregara una respuesta fundada al respecto.

4. Recabados todos | os antecedentes iniciales, la Oicina Local de |la Nifiez
ponderara si hay nérito para | a adopci 6n de una nmedi da de proteccioén
adm nistrativa. Si del analisis se aprecia que no hay nérito para ello, enmtira la
deci si 6n respectiva, que debera ser fundada y decretaréa el cierre del caso.

5. El nifio, nifia o adol escente cuya situaci 6n sea o pueda ser afectada por |la
deci si 6n del 6rgano adm nistrativo tiene el derecho de intervenir en cual qui er
estado y grado del proceso, designar abogado o requerir asistencia juridica gratuita
y expresar su opinion y deseos. Se debera garantizar el ejercicio de este derecho,
propi ci ando que | os nifios, nifias o adol escentes expresen su opi ni 6n sobre e
asunto que |l es concierne, en un anbi ente adecuado. A estos efectos, el nifio, nifia o
adol escente podra hacerse aconpafiar de una persona de su confianza

6. Una vez determi nado el diagno6stico y |la eventual nedida por adoptar, se
suscribird un acuerdo nediante acta escrita entre los intervinientes y el Estado,
representado por la Oicina Local de |la Nifiez, donde se plasnarén todos | os
conprom sos que sean pertinentes para superar |a anmenaza o vul neraci 6n de derechos
El acuerdo es un conprom so suscrito voluntarianmente, en el que se debera
i ndi vidualizar a los interesados, |as acciones conpronetidas, |os actores
i nvol ucrados en |l a prestaci 6n de servicios de protecci 6n, |a debida supervisioén
del caso, la duracién de la intervencién y | os objetivos que sea necesario
al canzar.

7. lIniciado el procedimento para aplicar una nedida de protecci 6n, se citara
a los interesados a un dia y hora determ nados, en el nmas breve plazo, para que
asistan a la sesi6n a fin de resolver sobre el caso. Ademas, se establ ecerén, de
ser ello requerido, |as acciones de di agnodstico bi opsicosocial y recopilaciéon de
ant ecedent es que consi dere necesarios, para | o cual se dispondra del conjunto de
programas de la oferta. En el proceso de eval uaci 6n se deterninara el diagnéstico
y demds acciones para verificar la existencia de |a anenaza o vul neraci 6n de
der echos.
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Los intervinientes podran exponer por escrito u oralnente | o que estinen
pertinente, antes de la sesion o en la misma instancia, aconpafiando todos | os
ant ecedent es que sean necesari os en apoyo de sus argunentos. La sesiOn se efectuara
con qui enes asi stan, aun cuando | as personas interesadas debi danente notificadas no
hayan concurrido o no hayan hecho val er sus al egaci ones y antecedentes. Las
deci si ones que se adopten se notificaran por el nedio mas idbéneo, que pernita
dej ar constancia de ell as.

De no asistir los citados a la sesién o fracasada |la instancia de busqueda de
acuerdos y conproni sos concretos para |l a superaci 6n de anenaza o vul neraci én, |la
Oicina Local de |a Nifiez evaluara, en atenci én al interés superior del nifo,
ni ia o adol escente, | a necesidad de derivar el caso a los tribunales de famlia, de
conform dad con el articulo 71, y si se requiere |la adopci 6n urgente de una nedi da
de protecci6n adm nistrati va.

8. La nedida de proteccion adm nistrativa deberda adoptarse en el plazo nmaxi no
de treinta dias de iniciado el procedi m ento.

9. Toda nedi da de protecci 6n adninistrativa debera ser revisada a | o nenos
cada tres nmeses, adoptéandose |as acciones necesarias para su nodificacio6n
mant enci 6n o cese.

10. Cuando el procedimento se haya iniciado a peticion de persona interesada,
el desistimento de la accion no paralizard el curso del proceso si, a juicio de la
Oicina Local de la N fiez, existen indicios o razones suficientes de |la existencia
de una anenaza o vul neraci 6n de derechos para continuar de oficio.

11. En los casos en que | os padres, nadres, personas responsabl es de su cui dado
0 cual quier otra persona inpidan |a ejecucién de la o | as nedidas, |as incunplan de
nmodo grave, o las contravengan reiterada e injustificadamente, la Oficina Local de la
Ni iez conuni cara | os hechos al tribunal de famlia conpetente, y procedera de
acuerdo con lo establecido en los literales e) y f) del articulo 66 y en e
articulo 71.

El tribunal podr& disponer el aprenmi o de arresto hasta por quince dias a que
se refiere el articulo 94 de la ley N° 19.968, que crea los Tribunales de Fanmlia
y, en caso de no obtenerse el cunplimento por esa via, proceder de acuerdo a lo
di spuesto en el articulo 240 Cbédigo de Procedinmento Civil.

Articulo 73.- Revisién de nedidas. Toda nmedi da de protecci 6n adninistrativa
debera ser revisada, a | o nenos, cada tres neses, adoptandose |as acciones
necesarias para su nodificaci 6n, mantenci én o cese. Dentro de | os objetivos de |la
revision, la unidad respectiva deberd ejecutar |as siguientes acciones:

a) Revision y seguimento de |as condiciones que nmotivaron el plan y |as
medi das.

b) Ej ecuci 6n y coordi naci 6n de instanci as de gesti 6n de redes y casos.

c) Actualizacién y nodificaci 6n del plan de intervenci 6n de acuerdo a la
variaci 6n de | a situaci 6n del caso

d) Egreso y seguim ento.

Articulo 74.- Acci6n de reclanmaci 6n por ilegalidad. Todo nifio, nifia o
adol escente, o cual quier otra persona que haya intervenido en el procedimento de
protecci 6n adm nistrativa, o a quien afecte |a nedida adoptada, podra recurrir ante
la Corte de Apel aciones correspondiente al domicilio de la recurrida, en contra de
actos ilegales o arbitrarios de la Oficina Local de la N fiez ocurridos en el proceso
de protecci 6n administrativa o en contra de |l a resoluci6n que ordendé | a nedida de
protecci 6n, por infracciodn de |o dispuesto en |los articulos 67, 68, 69, 70 y 72, o
vul nerando | os derechos de | os nifios, nifias o adol escentes.

El recurso deberé ser interpuesto dentro del plazo de quince dias habiles,
contado desde |a ocurrencia del hecho ilegal o arbitrario, de la notificacion de |la
adopci 6n de la nedida o desde que el afectado que no fue parte del proceso tone
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conoci m ento de |la nedida adoptada, y se tramtara confornme al procedimento
aplicable al recurso de proteccion, con excepcion de |os plazos para que e
recurrido inforne a la Corte de Apel aciones y ésta dicte sentencia, |os que se
reduciréan a cinco y dos dias héabiles, respectivanente. Todo | o anterior, sin
perjuicio del derecho a recurrir de anparo o proteccion, si fuere procedente, de
conform dad con la Constituciéon y la |ley.

Titulo IV
I nstitucionalidad

Articulo 75.- Institucionalidad del Sistema de Garantias y Proteccion
Integral de |os Derechos de la Nifiez y Adol escencia. El Sistema de Garantias y
Protecci 6n Integral de |os Derechos de la Nifiez y Adol escencia estar& confornado,
entre otras, por |las siguientes instituciones:

a) Mnisterio de Desarrollo Social y Fanmilia: velar&a por |os derechos de |os
ni ios, ni flas y adol escentes, con el fin de pronover y proteger su ejercicio, de
conform dad con el inciso tercero del articulo 1 de la ley N° 20.530, que crea el
M nisterio de Desarrollo Social y Familia y nodifica cuerpos |egal es que indica.

b) Comté Intermnisterial de Desarrollo Social, Familia y Nifiez: dara |os

| i neanm entos generales a | a Com si 6n Coordi nadora de Protecci 6n Nacional, la que, a
su vez, instruira a |las Coni siones Coordi nadoras de Protecci 6n Regional es a
respecto.

c) Subsecretaria de la Nifiez: debera, dentro de sus funci ones, col aborar con
I a adm ni straci 6n, coordi naci 6n y supervisi6n de | os sistemas o subsistenmas de
gesti 6n intersectorial que tengan por objetivo procurar |la prevencion de |la
vul neraci 6n de | os derechos de | os nifios, nifias y adol escentes y su proteccioén
integral, de confornmidad a los articulos 3 bis y 6 bis de la ley N° 20.530, que
crea el Mnisterio de Desarrollo Social y Famlia y nodifica cuerpos | egal es que
indica, asi conp la supervigilancia y fiscalizacio6n del Servicio Nacional de
Prot ecci 6n Especializada a |la N fiez y Adol escencia, de conform dad con la |ley que
crea dicho Servicio.

d) Defensoria de | os Derechos de la Nifiez: tiene por objeto la difusién
pronoci 6n y protecci 6n de | os derechos de que son titulares |os nifios, nifas y
adol escentes, de confornmidad al articulo 2 de la ley N° 21.067.

e) Servicio Nacional de Proteccion Especializada a |a N fiez y Adol escenci a:
tiene por objeto la provision de oferta de protecci 6n especi ali zada de ni fios,
ni ias y adol escentes gravenente vul nerados en sus derechos, confornme a lo
establ ecido en la |l ey que crea dicho Servicio.

f) Servicio Nacional de Reinsercio6n Social Juvenil: es |la entidad especializada
responsabl e de administrar y ejecutar |as nmedidas y sanci ones contenpladas en la | ey
N° 20. 084, que establece un sistema de responsabilidad de | os adol escentes por
infracciones a la ley penal, nmediante el desarrollo de programas que contribuyan a la
nodi ficaci 6n de | a conducta delictiva y la integraci on social de |os jo6venes
sujetos de su atencion y la inplenentaci é6n de politicas de caracter
intersectorial en la materia, respetando | os derechos humanos de | os jévenes,
reconoci dos en |la | egislacién nacional, la Constitucion Politica de |a Republica,
| a Convenci 6n sobre | os Derechos del Nifio y en | os denéas tratados internacional es
de derechos hunanos ratificados por Chile que se encuentren vigentes.

g) Oicinas Locales de la Nifiez: seran |l as encargadas a nivel territorial de
|l a protecci6n adnministrativa de | os derechos de | os nifios, nifias y adol escent es,
en los térmnos establecidos en el Titulo Il1.

h) Consejo de la Sociedad Civil de la Nifiez: asesorara en nmaterias de nifiez y
adol escencia a | a Subsecretaria de |la Nifez.

i) Consejo Consultivo Nacional de Nifios, N fias y Adol escentes: estara
compuest o por representantes de | os Consejos Consultivos Conunal es de ni fios, nifias
y adol escentes que deberan nmantener en funcionamento las Oficinas Locales de |la
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Ni fiez, en los térnminos establecidos en la letra b) del articul o 66.

Articulo 76.- Consejo Consultivo Nacional de Nifios, N flas y Adol escentes. E
M nisterio de Desarrollo Social y Fam lia deberéa contar con un Consejo Consultivo
Naci onal de Nifios, N flas y Adol escentes, que tendra conp objetivo hacer efectiva
| a participaci 6n de | os nifos, nifias y adol escentes en relaci én con |as
politicas, proyectos y programas que puedan afectarles en | os anbitos establ ecidos
en esta |ey.

Este Consej o debera reunirse al nenos tres veces al afio, y estara conpuesto
por diez menbros representantes de | os Consejos Consultivos Conunal es est abl eci dos
en las Oicinas Locales de la Nifiez. Estos m enbros deberan ser el egi dos por
votaci 6n de sus pares y durardn tres afios en su cargo, o hasta que cunplan |los 18
afios de edad.

Un reglamento emtido por el Mnisterio de Desarrollo Social y Fanilia
establ ecera la forma de funci onan ento del Consejo.

Articulo 77.- De | os demés 6rganos del Estado. Aquellos 6rganos del Estado
gue ej ecuten acci ones de protecci 6n, pronoci 6n, prevencion, restituci én o
reparaci 6n de | os derechos de | os nifios, nifias y adol escentes deberan, en e
anmbito de sus conpetencias, adoptar |as nedi das que sean necesarias para resguardar
0, en su caso, restablecer de nanera oportuna y eficaz | os derechos de |os nifos,
ni ias y adol escentes.

Articulo 78.- Carabineros de Chile y la Policia de Investigaciones de Chile.
En el ejercicio de sus conpetencias y funciones, |os funcionarios de Carabi neros de
Chile y de la Policia de Investigaciones de Chile deberan tener especial
consi deraci 6n en el resguardo de | os derechos de | os nifios, nifias y adol escentes,

y su relaci6n con ellos

Las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica deberan contar con persona
debi danente formado en el trato con ni fos, ni Aas y adol escentes, en | os derechos
que | es corresponden, asi conb en |la normativa que |es es aplicable. De igual fornma
el sisterma de fornaci 6n de estas instituciones debera incluir capacitaciones
peri 6di cas sobre estas materias, dirigidas a todo funcionario que tenga interaccion
o trato directo con nifios, nifias y adol escentes en el ejercicio de sus funciones.

En todo procedimento en el que se vea involucrado un nifio, nifia o
adol escente, |las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica deberan respetar y proteger
sus derechos, dando cunplinmento a | os protocolos y nanual es de acci6n e
i nstrucci ones general es establ eci dos para tal es efectos.

Los deberes de informaci 6n que deben realizar |as Fuerzas de Orden y Seguri dad
Pablica, en el marco de sus conpetencias, deberan cunplirse de manera que el nifio,
ni ia o adol escente enti enda adecuadanente aquell o que se |le estd informando,
especi al nrente en aquel |l os casos en que aquél hable un idioma diferente del espafol

Titulo V
De la Politica Nacional de |la N fiez y Adol escencia y su Plan de Acci 6n

Articulo 79.- Politica Nacional de la Nifiez y Adol escencia. La Politica
Naci onal de la Nifiez y Adol escenci a establ ecera | os objetivos generales, fines,
directrices y lineam entos en nateria de protecci6n, garantia y pronoci én integra
de | os derechos de | os nifos, nifias y adol escentes reconoci dos en | a Constitucién
Politica de |a Republica, en I a Convenci 6n sobre | os Derechos del N fio, en | os
demas tratados internacional es sobre derechos hunmanos ratificados por Chile que se
encuentren vigentes y en las |leyes dictadas confornme a ell os.

La Politica Nacional de la N fez y Adol escenci a debera propender a la
creaci 6n de |l as condiciones politico institucionales que garanticen el ejercicio
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efectivo de | os derechos de |a nifiez y adol escencia, fortal eciendo |a gestiodn
publica, asi conp el seguimento, nonitoreo, evaluacion y la rendicién de

cuentas. Asinisnp, se orientara a fortalecer la calidad de | os progranas, de |os
servicios y las prestaciones de |las politicas sociales generales y especializadas, y
a potenciar la participacion y col aboraci 6n con | a sociedad civil en sus objetivos.

Articulo 80.- Contenido nminino de la Politica Nacional de |la Nifez y
Adol escencia. La politica que se fornmul e debera contener, a | o nenos, un
di agnéstico de la situaci 6n de | a nifiez y adol escencia en el pais, sus objetivos
y fines estratégicos, distinguiendo &reas y naterias; orientaciones y ejes de
accion dirigidos al cunplimento de dichos objetivos y fines, considerando criterios
de descentralizaci 6n y desconcentraci 6n, segun corresponda.
La Politica Nacional de la N ez y Adol escencia y su Plan de Acci én
aseguraran que el Sistema de Garantias y Protecci6n Integral de | os Derechos de |la
Ni iez y Adol escenci a sea de caréacter

a) Universal, garantizando el ejercicio de sus derechos a todos |os nifios,
ni ias y adol escentes dentro del territorio de |a Republica.

b) Coordi nado, cunpliendo con |a unidad de accio6n, |la eficiencia debida y
evitando la interferencia de funciones.

c) Integral, abordando | as necesi dades de | os nifios, nifias y adol escentes en
las diferentes etapas de su desarrollo progresivo hasta el cunplimento de la
mayoria de edad.

d) Sistém co, considerando |a protecci 6n de | os derechos en un marco conjunto
e interrelacionado que incluya a | os nifios, niflas y adol escentes, a sus padres y/o
madres, a las fanilias, |la comunidad, |la sociedad civil y a |os érganos del Estado,
con vistas a una nmayor eficacia en |a accion

e) Intersectorial, relacionando en sus contenidos |as diferentes di mensiones de
| as prestaciones publicas que se desarrollan en diferentes sectores, y generando |a
capacidad de incidir en las politicas de | as entidades del sector publico que
presten servicios vinculados a | os derechos de | os nifios, nifias y adol escentes.

Articulo 81.- Contenido ninino del plan de accién. El plan de acci 6n debera
contener, a | o nmenos:

a) Los derechos y garantias de la nifiez y | a adol escenci a que se abordaran.
b) Los programas o |ineas programaticas que | o integran.

c) Las acciones y nedidas especificas a ejecutar

d) Los plazos de ejecuci én.

e) Los 6rganos y cargos responsabl es.

f) Las netas para sus acciones y nedi das.

g) Los indi cadores necesari os para su eval uaci 6n.

Articulo 82.- Procedimento de fornulaci 6n y aprobaci 6n. La Politica
Naci onal de la N fiez y Adol escencia y su Plan de Acci 6n seréan el aborados a través
de un proceso interninisterial, coordinado por el Mnisterio de Desarrollo Social y
Fam lia, en el que se debera considerar |la participaci 6n del Consejo Nacional de
Ni Aios, Nifias y Adol escentes, |a Defensoria de | os Derechos de |la Nifiez, |as
Oficinas Locales de la Nifiez, el Consejo de |la Sociedad Gvil de |la N fiez, expertos
y organi zaci ones de |la sociedad civil, en particular aquellas organi zaci ones sin
fines de lucro que trabajen con I a nifiez y adol escenci a.

La Politica Nacional de la N fiez y Adol escencia tendra una duraci 6n de nueve
afios, y serd revisada y evaluada al nenos cada tres afios. La Politica Nacional de
la Nifilez y Adol escencia y su plan de acci 6n seran aprobados nedi ante decreto
supreno expedi do por el Mnisterio de Desarrollo Social y Fanmilia a propuesta de
Conmité Internministerial de Desarrollo Social, Fanilia y N fez, y deber& ser
suscrito, ademds, por aquellos Mnistros con conpetencia en |la nateria respectiva.
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Articulo 83.- Evaluaci6n y Mnitoreo. La Subsecretaria de la Nifiez sera la
encargada de |l evar a cabo una eval uaci 6n y nonitoreo anual de la Politica Naciona
de Nifiez y Adol escencia y del Plan de Acci 6n respectivo.

Titulo W
Modi fi caci ones de otras | eyes

Articulo 84.- Agrégase la siguiente letra m, nueva, en el articulo 4 de la
ley N° 18.695, organica constitucional de Minicipalidades, cuyo texto refundido,
coordi nado y sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N° 1, de
2006, del Mnisterio del Interior

"m La pronoci én de | os derechos de | os nifios, niflas y adol escentes, la
prevenci 6n de vul neraci ones de derechos y |la protecci6n general de |os msnps."

Articulo 85.- Mdificase el articulo 9 de la ley N 20.379, que crea el
sistema intersectorial de proteccidon social e institucionaliza el subsistema de
proteccion integral a la infancia "Chile Crece Contigo", en |os siguientes
t ér m nos:

1. Reenpl dazase en el inciso prinero la frase "hasta su ingreso al sistema
escolar, en el prinmer nivel de transicion o su equivalente" por |la siguiente: "hasta
que cunplan los 18 afos de edad"

2. Reenpl azase en el inciso segundo la frase "hasta el priner ciclo de
ensefianza basica" por |a siguiente: "hasta que cunplan | os 18 afios de edad".

3. Agrégase un inciso final, nuevo, del siguiente tenor

"El Subsistema tendra dentro de sus beneficiarios a |os nifios, nifias y
adol escentes, cuyo adulto significativo se encuentre privado de libertad. Tanbién
seran beneficiarios |os cuidadores de aquellos nifios, nifias y adol escentes.”

Articulo 86.- Introdicense |as siguientes nodificaciones en el articulo 4°
de la ley N° 20.595, que crea el ingreso ético famliar que establ ece bonos y
transferenci as condi ci onadas para las fanilias de pobreza extrema y crea subsidio a
enpl eo de la nujer:

1. Agrégase en la letra b), antes del punto y coma, |0 siguiente: "nmayores de
edad. Los ni fios, nifas y adol escentes en situaci on de calle estaran a cargo de
Servici o Naci onal de Protecci 6n Especializada a |a N fiez y Adol escenci a"

2. Elinminase la letra c).

Articulo 87.- Reenpl azase en el inciso tercero del articulo 1° de la ley N°
20.530, que crea el Mnisterio de Desarrollo Social y Fanilia y nodifica cuerpos
|l egales que indica, la frase "el Sistema de Garantias de Derechos de |a N fiez", por
la siguiente: "el Sistena de Garantias y Proteccién Integral de |os Derechos de |la
Ni iez y Adol escenci a"

Articulo 88.- Efectlanse |las siguientes nodificaciones en la ley N 19.968,
que crea los Tribunales de Familia

1. Incorporase el siguiente inciso final, nuevo, en el articulo 18:
"Trat andose de | os procedi m entos sefial ados en |l os parrafos 1° y 2° de
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Titulo IV de esta ley, la intervenci 6n del abogado del nifio, nifia o adol escente
serd obligatoria y su onmision se sancionard con |la nulidad de todo | o obrado."

2. Intercélase en el inciso prinero del articulo 68, entre la palabra "ley" y

la expresiéon ", tendientes", la frase "que crea el Sistema Integral de Proteccién y
Garantias de | os Derechos de la Nifiez y Adol escenci a"

Di sposi ciones transitorias

Articulo primero.- La presente ley entrara en vigencia desde |a fecha de su
publ i caci én.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso anterior, las Oficinas Locales de |la
Ni iez regul adas en el Titulo Ill de la presente ley se inplenentaran de manera
progresiva en el territorio nacional, a partir de la transformaci 6n de las Oici nas
de Protecci 6n de Derechos, reguladas en la ley N° 20.032, y de confornidad a | os
resul tados en | os procesos de eval uaci 6n que se realicen respecto de su proceso de
i nstal aci 6n. La inplenmentaci 6n de todas las Oicinas Locales de | a Nifiez debera
reali zarse dentro de |l os cinco afios contados desde |a fecha de publicacion de |la
presente |ey.

La evaluaci 6n a | a que hace nencion el inciso anterior sera realizada por una
entidad externa a | os organi snos del Estado que ejecuten | as acciones y prestaciones
que ofrecen, de conform dad a | as instrucciones que para estos efectos inparta el
M nisterio de Desarrollo Social y Famlia, conjuntanente con |a Direcci6n de
Pr esupuest os.

Articul o segundo.- La Politica Nacional de la Nifiez y Adol escencia y su Pl an
de Acci 6n deber& adecuarse a | os principios, objetivos, deberes, derechos y
garantias establecidos en la presente ley dentro del plazo de dos afios contado
desde su publicaci 6n, aun cuando su plazo de vigencia no haya concl ui do.

Articulo tercero.- Los reglamentos a los que se refiere la presente |ley se
dictardn dentro del plazo de seis neses contado desde | a publicaci 6n de ésta en el
Diario Oficial, con excepcion del referido en la letra g) del articulo 66.

Articulo cuarto.- Dentro del plazo de dieciocho neses contado desde |a
publicaci 6n de esta ley, el Presidente de | a Republica debera enviar al Congreso
Naci onal un proyecto de | ey para adecuar las normas de la ey N° 19.968, que crea
Il os Tribunales de Fanilia, considerando | as adecuaci ones que surjan para |la
aplicaci on de esta |ey.

Articulo quinto.- En el plazo de seis nmeses contado desde | a publicaci6n de
esta ley en el Diario Oficial, el Presidente de |a Republica enviard al Congreso
Naci onal un proyecto de ley con el objeto de concordar y arnonizar la ley N° 20.032
y la ley N° 21.302, que crea el Servicio Nacional de Protecci 6n Especializada a la
Ni Aiez y Adol escencia y nodifica nornmas | egales que indica, con |la presente ley, en
todas las materias necesarias, a excepcién de las relativas al réginen de
subvenci ones. ".

Habi éndose cunplido con | o establecido en el N° 1 del articulo 93 de la
Constitucion Politica de |a Republica y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y
sanci onarl o; por tanto, pronil guese y |l évese a efecto conp Ley de | a Republica.

Santiago, 6 de marzo de 2022.- SEBASTI AN Pl NERA ECHENI QUE, Presidente de la
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Republica.- Karla Rubilar Barahona, Mnistra de Desarrollo Social y Fanmlia. -
Rodri go Del gado Mbcarquer, Mnistro del Interior y Seguridad Publica.- Rodrigo Cerda
Nor anbuena, M nistro de Haci enda.- Juan José Ossa Santa Cruz, Mnistro Secretario
General de | a Presidencia.- Lucas Pal aci os Covarrubias, Mnistro de Econon a,
Fomento y Turisno.- Rall Figueroa Salas, Mnistro de Educaci 6n.- Hernan Larrain
Fernandez, M nistro de Justicia y Derechos Hunanos.- Patricio Mel ero Abaroa,
Mnistro del Trabajo y Prevision Social.- Enrique Paris Mancilla, Mnistro de
Sal ud. - Felipe Ward Edwards, Mnistro de Vivienda y Urbani snp.- Javier Naranjo
Sol ano, Mnistro del Medio Anbiente.- Cecilia Pérez Jara, Mnistra del Deporte.-
Mbni ca Zal aquett Said, Mnistra de la Mijer y |a Equidad de Género.- Consuel o
Val dés Chadwi ck, Mnistra de las Culturas, las Artes y el Patrinonio.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimento.- Saluda atentanente a Ud.,
Bl anqui ta Honorato Lira, Subsecretaria de |la N fez.

Tri bunal Constituci ona

Proyecto de |l ey sobre garantias y proteccion integral de | os derechos de |la
ni iez y adol escencia, correspondiente al Boletin N° 10.315-18

La Secretaria del Tribunal Constitucional, quien suscribe, certifica que la
Honor abl e Carmara de Di putados y Di putadas envi 6 el proyecto de | ey enunciado en e
rubro, aprobado por el Congreso Nacional, a fin de que este Tribunal, ejerciera e
control de constitucionalidad respecto del inciso segundo del articulo 41, de
i nci so segundo del articulo 42, del parrafo final de la letra f) del articulo 66,
y de los articulos 74 y 84 del proyecto renmtido; y por sentencia de 3 de narzo de
2022, en los autos Rol N 12.818-22-CPR

Se decl ara:

1) Que | as disposiciones contenidas en el inciso segundo del articulo 41, en el
i nci so segundo del articulo 42, en el inciso final del nianmero 5 del articulo 57,
en |l a segunda parte del péarrafo final de la letra e) del articulo 66, en e
parrafo final de la letra f) del articulo 66, en el inciso segundo del articulo
70, en el nunero 11 del articulo 72, en el inciso prinero del articulo 74 y en e
articulo 84 del proyecto de ley renmitido por el Congreso Nacional, son propias de
Ley Organica Constitucional y se encuentran ajustadas a |la Constitucion Politica
de la Republica

2) Que la disposicién contenida en la prinera parte del inciso prinero de
articulo 71, del proyecto de ley sonetido a control preventivo, es propia de Ley
Organica Constitucional y se encuentra ajustada a la Constitucion Politica de la
Republica, en el entendi do consignado en el considerando deci nbcuarto de esta
sent enci a.

3) Que este Tribunal Constitucional no emte pronunci ani ento, en exanen
preventivo de constitucionalidad, respecto de |as di sposiciones contenidas en e
i nci so segundo del articulo 74 del proyecto de ley renitido a control, por no versar
sobre materias propias de Ley Orgéanica Constitucional

Santiago, 4 de marzo de 2022.- Maria Angélica Barriga Meza, Secretaria.
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